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1. Introduccion

La compra publica responsable plantea incorporar de forma transversal criterios
éticos, medioambientales y sociales a la hora de adjudicar y ejecutar los contratos
plblicos. El argumento principal es obvio: resulta ilégico transferir presupuestos
publicos a empresas que contaminan, que no respetan los derechos de las personas
trabajadoras, que practican la discriminacién por género o que incumplen la cuota
del 2% de personas discapacitadas que marca la propia administracion.

Por el contrario, la coherencia se demuestra al utilizar los contratos y los fondos
publicos a favor de empresas responsables que facilitan la cohesién social y la sos-
tenibilidad ambiental. Es necesario, por lo tanto, que las administraciones publicas,
al adjudicar sus contratos, adopten medidas que favorezcan la insercion sociolabo-
ral, el comercio justo o el empleo de calidad. No se trata de una politica residual, sino
de suma importancia cuantitativa, puesto que el conjunto de entidades publicas
constituyen el primer empleador del estado y el mas importante consumidor, cuya
contratacion de bienes, obras y servicios supera el 16% del producto interior bruto.

La Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Piblico habilita legal-
mente la introduccion de criterios sociales en los pliegos de contrataciones y,
ademas, ofrece expresas referencias al empleo de personas y colectivos desfavore-
cidos. En el caso de la Comunidad Auténoma Vasca, este margen se ve reforzado por
la Resolucion 6/2008, de 2 de junio, relativa al Acuerdo adoptado por el Consejo de
Gobierno “sobre incorporacién de criterios sociales, ambientales y otras politicas
publicas en la contratacion de la Administracién de la Comunidad Auténoma y de
su sector plblico”. Este acuerdo recoge una serie de clausulados sociales que se
deben incorporar de forma taxativa en los pliegos de todos los departamentos,
empresas publicas y organismos autonomos del Gobierno Vasco, y que sirve, ade-
mas, como interesante referencia para las administraciones locales.

El marco actual por tanto, ha dado por zanjadas las disquisiciones sobre la legali-
dad de las clausulas sociales, cualquier oposicion juridica o técnica carece ya de
sentido y es necesario avanzar de forma progresiva para que nuestras adminis-
traciones publicas utilicen sus contratos como eficaces instrumentos de lucha
contra la exclusion social.!

*Basado en el dossier “Clausulas Sociales y contratacion publica sostenible”: “Las clausulas sociales por
alli resoplan”. Santiago Lesmes, en Gizate.doc n? 30, Febrero 2009.



2. ¢Qué es la compra pablica responsable?

La compra publica responsable consiste en la integracion de aspectos sociales,
éticos y ambientales en los procesos y fases de la contratacion publica. Esto per-
mite tomar en consideracidn, sin perjuicio del precio y la calidad de la prestacion,
las caracteristicas técnicas sociales, éticas y ambientales del producto o de la
empresa proveedora a la hora de contratar bienes o servicios.

Su contenido adna diferentes concepciones, como son la compra publica ética, la
compra plblica verde y la compra plblica social, puesto que recoge sus caracte-
risticas, fundamentos y objetivos.

COMPRA VERDE
+ COMPRA ETICA
+ COMPRA SOCIAL

COMPRA PUBLICA RESPONSABLE

e La compra piblica ética® hace referencia a los contratos publicos de obras, su-
ministros o servicios que introducen criterios éticos relativos al cumplimiento
de convenciones internacionales y estandares sobre condiciones laborales dig-
nas, salarios minimos, derechos de los trabajadores y las trabajadoras, lucha
contra el trabajo infantil, etc., dando preferencia en sus compras a aquellas em-
presas proveedoras y aquellos productos que apuestan por criterios o estanda-
res mas exigentes, como son los estandares de comercio justo o de banca ética.

e La compra plblica verde® es la compra de bienes o contratacion de servicios con-
siderando no sélo los criterios econémicos o técnicos de los productos, servicios
u obras, sino también el comportamiento ambiental de los mismos. Los aspectos
ambientales estan relacionados con los materiales y productos usados o adqui-
ridos, los métodos y procedimientos en la ejecucién de los contratos y el com-
portamiento ambiental de proveedores y de los propios fabricantes.

* Guia de Comercio Justo para las administraciones publicas vascas. Emals Fundacion Social, Bakeaz y Se-
tem Hego Haizea (2007).

> Manual practico de contrataciéon y compra publica verde: modelos y ejemplos para su implantacion por la
administracion pdblica vasca. IHOBE, Sociedad Plblica de Gestion Ambiental (2007).
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® La compra piblica social considera aspectos como la calidad en el empleo, la
perspectiva de género, la contratacién de personas con discapacidad y perso-
nas en situacién o riesgo de exclusion social, o la subcontratacién de empre-
sas de insercién sociolaboral o centros especiales de empleo.

Asi, las decisiones de compra responsable consisten no sélo en contratar el pro-
ducto o servicio requerido para una utilidad concreta, sino que han de tener en
cuenta otros aspectos relacionados con el método y las condiciones de produc-
cioén, los materiales que los componen, las condiciones laborales de las personas
trabajadoras o las consecuencias directas o indirectas que su produccién o pres-
tacion suponen a corto y a largo plazo. Al practicar la compra responsable, las ad-
ministraciones plblicas aportan un valor anadido a sus procesos de contrata-
cién, gestionando de manera eficiente su presupuesto de modo que, al mismo
tiempo que satisfacen una necesidad, contribuyen a objetivos mas amplios de
sus politicas. Cada vez que una autoridad publica adjudica un contrato esta pro-
duciendo un impacto en el mercado y en el entorno, por lo que resultarfa incon-
gruente obviar las consecuencias que implican la contratacion de obras, sumi-
nistros o servicios. Por desgracia en ocasiones, el efecto de la contratacién o la
externalizacion de servicios, se traduce en empleo precario, mal remunerado,
con elevados indices de siniestralidad, o desigual en las oportunidades para las
personas con mayores dificultades de acceso al mismo. Por el contrario, con
poco esfuerzo se consigue transformar un efecto neutro o negativo en un impac-
to positivo y altamente reconocido. Por ello sostenemos que la contratacion pd-
blica debe perseguir y contemplar objetivos sociales, éticos y medioambienta-
les, actuando como un eficaz instrumento de cohesi6n social y beneficio a la
comunidad.

Ciertamente la contratacion publica puede y debe cabalmente salvaguardar sus
principios basicos (libre concurrencia y no discriminacion), pero incorporando
ademas otros principios y objetivos de caracter social, ético o medioambiental.
Compaginarlos no sélo es licito, sino ademas coherente con los principios recto-
res del ordenamiento, eficiente ya que se optimiza el presupuesto de la contrata-
cién para actuaciones finalistas, plausible puesto que se avanza en la cohesion
social, sinérgico al suponer una actuaciéon multiplicadora de efectos, y ademas
rentable econémica y socialmente.



3. ¢Qué entendemos por clausulas sociales?

Las clausulas sociales se definen como la inclusién de aspectos de politica social
en los procesos de contratacion pablica y, concretamente, la promocién de em-
pleo para personas en situacion o riesgo de exclusion social con el objetivo de fa-
vorecer su incorporacién sociolaboral. La inclusién de clausulas sociales en los
procesos de contratacion piblica puede hacerse bien como requisito previo (Cri-
terio de Admision o Reserva de Mercado), como elemento de valoracion (Criterio
de Adjudicacién) o como una obligacion inherente al contrato (Condicion en fase
de ejecucion).

La inclusién de clausulas sociales en la contratacién plblica aprovecha el poten-
cial que la administracion tiene en la economia, incrementa la coherencia entre
politicas plblicas y garantiza una compra publica ética, sostenible y responsable.

Doble objetivo de las clausulas sociales

* Proporcionar mercado a las empresas de insercion sociolaboral (empresas de in-
sercion, cooperativas de iniciativa social, centros especiales de empleo o simila-
res), lo que redunda en la generacién de empleos de insercion.

e Implicar a las empresas ordinarias con caracter lucrativo en la incorporacion
sociolaboral de las personas en situacion o riesgo de exclusion (obligatorie-
dad de contratacion de personas en situacion o riesgo de exclusion).



4. El retorno econémico de las empresas de insercion
sociolaboral a la administracion pablica

Las empresas de insercion sociolaboral, de acuerdo con el decreto 182/2008
de Gobierno Vasco, son “aquellas estructuras productivas de bienes o servi-
cios que tengan como fin la incorporacién al mercado laboral de colectivos en
situacion de desventaja social o exclusién y lleven a cabo un proyecto perso-
nal de insercion mediante un proceso de aprendizaje adecuado que contemple
la consecucion de habilidades sociales, laborales, formacion bdsica, cualifica-
cion laboral y conocimientos del mercado que les permitan mejorar sus condi-
ciones de empleabilidad”.

En definitiva, la caracteristica que hace que estas empresas sean diferentes a las
demas es que posibilitan el acceso al empleo normalizado de colectivos con es-
peciales dificultades, tras un periodo de acompafamiento y a través del desem-
pefio de un puesto de trabajo. Es ese su valor afadido, ademas de ofrecer servi-
cios de calidad con los recursos humanos y técnicos necesarios.

Para facilitar el cumplimiento de sus objetivos, las empresas de insercién sociola-
boral reciben ayudas de la administracién pdblica pero, éstas a su vez, devuelven
dinero a las administraciones realizando asi, una contribucion a la sociedad que
no es sélo social sino también econémica.

Estudios realizados demuestran que las empresas de insercion devuelven a la ad-
ministracion un elevado porcentaje del importe que reciben como ayudas a tra-
vés de la seguridad social, las contingencias comunes y el desempleo e impues-
tos como el IVAy el Impuesto de Sociedades.

Ademas, las empresas de insercién ahorran dinero a la administracién al incorpo-
rar al mercado de trabajo a personas en situacion o riesgo de exclusién social que
normalmente son perceptoras de ayudas sociales como la renta de garantia de
ingresos y otras que de esta forma dejan de percibir.



5. Legislacion de referencia en materia de contratacion piblica
y clausulas sociales

Unidn Europea: Directiva 2004/18/CE, de 31 de marzo sobre coordinacién de los
procedimientos de adjudicacion de los contratos pablicos de obras, de suminis-
troy de servicios

Estado espafiol: Ley 30/2007, de 30 de octubre, de contratos del sector piblico
(BOE n? 261 del 17de octubre de 2007). Articulado de referencia:

e Contratos reservados: La disposicion adicional séptima permite adjudicar
contratos directamente a los centros especiales de empleo, y se aplica por
analogia a las empresas de insercién sociolaboral.

e Criterios de adjudicacion: El articulo 134 indica que podran valorarse las ca-
racteristicas “vinculadas con la satisfaccion de exigencias sociales que res-
pondan a necesidades [...] propias de las categorias de poblacion especial-
mente desfavorecidas”.

Criterio de preferencia: La disposicion adicional sexta establece la adjudica-
cién preferente de contratos plblicos a empresas que contratan a personas
con discapacidad, “aquellas empresas dedicadas especificamente a las pro-
mocidn e insercién laboral de personas en situacién de exclusion social”, en-
tidades sin animo de lucro y a organizaciones de comercio justo. Esta referen-
cia es significativa, pues se refiere de manera explicita a las empresas de
insercién sociolaboral y senala que se les debe adjudicar contratos de forma
preferente.

Condiciones de ejecucion: El articulo 102 autoriza a los 6rganos de contrata-
cién a establecer condiciones especiales, principalmente “consideraciones
de tipo social, con el fin de promover el empleo de personas con dificultades
particulares de insercion en el mercado laboral, eliminar las desigualdades
entre el hombre y la mujer en dicho mercado, combatir el paro, favorecer la
formacion en el lugar de trabajo, u otras finalidades que se establezcan con
referencia a la estrategia coordinada para el empleo, definida en el articulo
125 del Tratado Constitutivo de la Unién Europea”.

Pais Vasco: Resolucion 6/2008, de 2 de junio, del acuerdo adoptado por el conse-
jo de gobierno sobre incorporacién de criterios sociales, ambientales y otras poli-

10



ticas publicas en la contratacién de la Administracion de la Comunidad Auténoma
y de su sector plblico (BOPV n2 116 del 19 de junio de 2008).

® Reserva de contratos a centros especiales de empleo, a empresas de insercion
sociolaboral, o a la ejecucién en el marco de programas de empleo protegido. El
apartado IV supone en la practica que todas las estructuras de la Administra-
cién de la Comunidad Auténoma Vasca y su sector plblico deben reservar
anualmente para ese fin un importe econémico que fijara el Departamento de
Hacienda o los departamentos competentes en materia de insercién laboral,
previa consulta con las asociaciones empresariales representativas. En el caso
de las empresas de insercién sociolaboral, los contratos que pueden adjudicar-
se son los denominados menores y procedimientos negociados.

Insercion laboral de personas que se encuentren con especial dificultad de
acceso al empleo, apartado IX.2: el acuerdo establece que los pliegos de
clausulas administrativas particulares exigiran a la empresa adjudicataria el
compromiso de incorporar en la ejecucion de la prestacién contratada al me-
nos un 20% de personas que se encuentren en especial dificultad para acce-
der al empleo.

Elacuerdo establece también que salvo determinadas excepciones, “la impo-
sibilidad de incorporar en la ejecucién de la prestacion contractual un 20% de
personas desempleadas con especiales dificultades de acceso al empleo,
sélo podra ser aceptada cuando esté motivada por la incapacidad acreditada
de los servicios plblicos de empleo y los servicios sociales de base, para
atender la oferta de empleo presentada, o por cuestiones de tipo productivo,
organizativo, técnico o econdémico, razones todas ellas debidamente acredi-
tadas. En estos supuestos, siempre que sea adecuado a la tipologia de las
prestaciones objeto del contrato, la empresa adjudicataria debera subcontra-
tar al menos el 5% del importe del contrato con empresas inscritas en el Re-
gistro de Centros Especiales de Empleo contemplado en el RD 2273/1985, o
en el Registro de Empresas de Insercion regulado por el Decreto 35/2000, de
26 de diciembre”.

e Otras consideraciones: el acuerdo permite, ademas, la introduccion de crite-
rios sociales en las diferentes fases de la contratacion.
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6. ¢Como incorporar clausulas sociales
en la administracién pablica?

Hay diversas posibilidades para incorporar clausulas sociales en la contratacién
publica. A continuacion se presenta un listado de las mismas y se explica cada
una de ellas de forma detallada:

a. Definicién de objeto del contrato

b. Reserva de mercado a través de contratos menores y procedimientos nego-
ciados

c. Fase de admision de licitadores (como requisito de solvencia técnica segtn el
objeto del contrato)

d. Fase de puntuacién (como criterio de valoracion)
e. Criterio de preferencia (en caso de igualdad de condiciones)

f. Fase de ejecucion (como criterio de obligacion)

OA\ a. Definicion de objeto del contrato

La legislacion sobre contratacion pdblica no define qué puede comprar la ad-
ministracion piblica sino como debe hacerlo. El articulo 74 de la Ley de Con-
tratos del Sector Piblico sefala que el objeto del contrato debera ser “deter-
minado” y las Directivas Comunitarias establecen que los criterios de
adjudicacién deberan estar directamente vinculados al objeto del contrato y
ser proporcionales al mismo.

Y

El poder adjudicador puede definir con total libertad el objeto del contrato que
mejor se adapte a sus necesidades, siempre que respete los principios de no dis-
criminacion y libre circulacion de bienes y servicios. Esto implica que pueden in-
cluirse caracteristicas de caracter social en el objeto mismo del contrato y ade-
mas es conveniente hacerlo puesto que valida la posterior inclusion de criterios
sociales en la fase de valoracién o en las condiciones de ejecucion del contrato.

12



Ejemplo: Ayuntamiento de Getxo (2006)

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS POR LAS QUE SE HA DE REGIR LA ADJUDICACION
MEDIANTE CONCURSO POR PROCEDIMIENTO ABIERTO DEL SERVICIO DE RECOGIDA
SELECTIVA DE TEXTIL EN GETXO

1. OBJETO:

Es objeto del presente Pliego de Condiciones el de servir de base a la contratacion de los
trabajos de recogida seleciva de textil en el municipio de Getxo por medio de los contene-
dores instalados al efecto. Asimismo constituye objeto del contrato el fomento y promo-
cién de colectivos con dificultades para el acceso al mundo laboral o que se encuentren en
situacion de riesgo de exclusion, segun lo previsto en la ley 12/98 de 22 de marzo contra
la exclusion social, aprobada por el Parlamento vasco.

(-]

También los ofertantes presentaran documentacion acreditativa de que el objeto social de
la empresa es el fomento y promocion de colectivos con dificultades para el acceso al
mundo laboral o que se encuentren en situacion de riesgo de exclusion.

Ejemplo: Ayuntamiento de la Anteiglesia de Leioa (2007)

PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICO - ADMINISTRATIVAS REGULADOR DEL PROCEDI-
MIENTO DE CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECOGIDA Y RECICLAJE DE MATERIAL
TEXTIL USADO

1. OBJETO DEL CONTRATO:

= Recogida de material textil usado para su correcta reutilizacion. Este servicio incluye la
aportacion, limpieza y mantenimiento de contenedores adecuados a tal fin. Los contenedo-
res seran en todo momento propiedad de la empresa que respondera de los posibles dafios
causados a terceros debiendo disponer del adecuado seguro de responsabilidad civil.

= El fomento y promocidn de colectivos con dificultades para el acceso al mundo laboral o
que se encuentren en situacion de riesgo de exlusion, segun lo previsto en la Ley 12/98 de
22 de Marzo, contra la exclusion social aprobada por el Parlamento Vasco.
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Ejemplo: Mancomunidad Servicios Uribe Kosta (2009)

PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATVAS PARTICULARES PARA EL CONTRATO ADMI-
NISTRATIVO ESPECIAL DE REPARACION Y MANTENIMIENTO DE BICICLETAS Y SU EQUIPO
CONEXO, GESTION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO “BIZIMETA”, SUMINISTRO DE
BICICLETAS E INSTALACION DE PUNTOS BICI Y EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA PONER
EN FUNCIONAMIENTO UN SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO EN BICICLETA DENTRO DE
LOS MUNICIPIOS QUE INTEGRAN LA MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS URIBE KOSTA, ME-
DIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO CON VARIOS CRITERIOS DE VALORACION

1. OBJETO del contrato:

La Mancomunidad de Servicios de Uribe Kosta (en adelante MSUK) est& inmersa en un
procedimiento para la implantacién en los municipios que integran la Mancomunidad de
un servicio individualizado de transporte publico por medio de bicicletas [...].

Asimismo, mediante el presente contrato administrativo se pretende favorecer el fomento y
promocion de colectivos con dificultades para el acceso al mundo laboral o que se encuentren
en situacion de riesgo de exclusion, segun lo previsto en la Ley 12/98 de 22 de marzo contra
la exclusion social [...]. Convirtiéndose el presente servicio en un instrumento mas para la lu-
cha contra la exclusion social y como medio para la insercion en el mercado laboral de los co-
lectivos mas desfavorecidos.

S,

Z

Ejemplo: Ayuntamiento de Amurrio (2009)

CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA EL SERVICIO DE GESTION DEL TELEFONO 010 DE
INFORMACION CIUDADANA

1. OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto es la creacion de un Teléfono de Atencién Ciudadana, para, por una parte atender
de forma cercana y eficaz a la ciudadania, dando respuesta a sus problemas, mejorando el
tiempo de respuesta y ahorrando desplazamientos indtiles; y por otra parte, promover, im-
pulsar, y apoyar la consolidacion del empleo siendo un recurso para los Servicios Sociales,
desde los cuales se derivara al personal productivo del servicio con el fin de realizar un
proceso de insercién socio-laboral.

i

S
i\
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Ejemplo: Ayuntamiento de Hondarribia (2009)

PLIEGO DE CONDICIONES ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS QUE HABRA DE REGIR EN EL
CONCURSO MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA ADJUDICAR LAS OBRAS DE RE-
FORMA, LEGALIZACION DE BAR Y MEJORA DE ACCESOS AL HOGAR DEL JUBILADO “KASI-
NO ZAHARRA”

I. CONTENIDO DEL CONTRATO:

1. OBJETO DEL CONTRATO:

El contrato que en base al presente pliego se realice, tendra por objeto ejecutar las obras
de reforma, legalizacion de Bar y mejora de accesos al Hogar del Jubilado “Kasino Zaha-
rra”, ademas de la ejecucion de un proyecto de insercion sociolaboral de conformidad con
la documentacién técnica que figura en el expediente y con arreglo a los Pliegos de Con-

diciones y proyecto redactado [...].
R

Ejemplo: Ayuntamiento de Getxo (2010)

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION ADMINIS-
TRATIVA ESPECIAL, POR PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD, PARA GESTIO-
NAR EL PROYECTO DE INSERCION Y DESARROLLO LOCAL PARA EL EMPLEO DE PERSONAS
CON DIFICULTADES DE ACCESO AL MERCADO DE TRABAJO EN HOSTELERIA — FORMA-
CION Y ZONA DE NINOS/AS EN LOS LOCALES DE GETXO KIROLAK/FADURA

B. OBJETO DEL CONTRATO

1. Insercidn laboral de personas con dificultades de acceso al mercado de trabajo en hos-
teleria —formacion y ocio en los locales de Getxo Kirolak- Fadura.

La empresa habra de tener entre sus fines u objetos sociales, al menos recogida, “la inser-
cion laboral de personas en riesgo de exclusion” por ser parte integrante del objeto del
contrato.

Para la ejecucion material de los servicios se contara con estructuras productivas especia-
listas en insercion laboral (como son las empresas de insercion) y con contrastada expe-
riencia en los ambitos de actividad a poner en marcha, la hosteleria y el &mbito formativo

en esta materia y el ocio.
o 25
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1\ b. Reserva de mercado
o 28

a través de contratos menores y procedimientos negociados

7N

En la adjudicacién de contratos es posible realizar una discriminacién positiva a
favor de los sectores sociales que operan en el mercado.

La reserva de mercado, supone la expresiéon maxima de una clausula social, al re-
servar la administracion publica parte de un mercado, a las empresas de inser-
cién sociolaboral.

¢Qué dice la legislacion?

Procedimiento negociado y contrato menor

Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico, articulo. 122: Los contratos
menores podréan adjudicarse directamente [...] Se consideran contratos
menores los contratos de importe inferior a 50.000 euros, cuando se trate
de contratos de obras, 0 a 18.000 euros, cuando se trate de otros contratos,
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 190 en relacion con las obras,
servicios y suministros centralizados en el ambito estatal.

Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico, articulos 153 a 162: En el
procedimiento negociado la adjudicacion recaera en el licitador justifica-
damente elegido por el 6rgano de contratacion, tras efectuar consultas con
diversos candidatos y negociar las condiciones del contrato con uno o va-
rios de ellos.

El contrato reservado se puede aplicar a las Empresas de Insercién me-
diante el procedimiento negociado sin publicidad por razén de la cuantia
(art.161.2). Se trata de aquellos contratos de obras con un valor estimado
de hasta 200.000 €, y cuando se trate de suministros, servicios o gestion
de servicios por importe inferior a 60.000 €.

Wiy,
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¢Qué dice la legislacion?

Directiva 204/18/CE del Parlamento Europeo, articulo 19: los estados
miembros podran reservar la participacion en los procedimientos de adju-
dicacion de contratos publicos a talleres protegidos o reservar su ejecucion
en el marco de programas de empleo protegido cuando la mayoria de las
personas trabajadoras afectadas sean personas con discapacidad.

Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico, disposicion adicional 72
Podra reservarse la participacion en los procedimientos de adjudicacion de
contratos a Centros Especiales de Empleo, o reservar su ejecucion en el
marco de programas de empleo protegido, cuando al menos el 70 % de los
trabajadores afectados sean personas con discapacidad.

Resolucion Gobierno Vasco 6/2008, 1V: Reserva de contratos a centros
especiales de empleo de personas con discapacidad, a empresas de in-
sercion sociolaboral o a la ejecucion en el marco de programas de em-
pleo protegido.

[....] La cuantia econdmica global y sectorial de la referida reserva se fijara
anualmente por el Departamento de Hacienda y Administracion Pablica.

[...] La reserva a empresas de insercién registradas se aplicard Unicamente
a través de contratos menores o procedimientos negociados por razén de
la cuantia.

Wiy,
%

1N

b.1. Procedimiento negociado

Ejemplo: Ayuntamiento de Getxo (2007)

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION
POR PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD DEL SERVICIO DE PRESTAMO
GRATUITO DE BICICLETAS Y FOMENTO Y PROMOCION DE COLECTIVOS CON DIFICULTA-
DES PARA EL ACCESO AL MUNDO LABORAL. ANO 2007.

FORMA DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

Articulo 16. — Procedimiento y forma de adjudicacion
La adjudicacion del presente contrato se llevara a cabo por procedimiento negociado |[...]

17



Ejemplo: Ayuntamiento de Getxo (2010)

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION
ADMINISTRATIVA ESPECIAL, POR PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD,
PARA GESTIONAR EL PROYECTO DE INSERCION Y DESARROLLO LOCAL PARA EL EM-
PLEO DE PERSONAS CON DIFICULTADES DE ACCESO AL MERCADO DE TRABAJO EN
HOSTELERIA — FORMACION Y ZONA DE NINOS/AS EN LOS LOCALES DE GETXO KIRO-
LAK/FADURA PARA LA EXPLOTACION DE ESTOS SERVICIOS

FORMA DE ADJUDICACION DEL CONTRATO
Articulo 17. — Procedimiento y forma de adjudicacién

La adjudicacion del presente contrato se llevaré a cabo por procedimiento negociado sin
publicidad de adjudicacion, de conformidad con lo previsto en los articulos 153 y 162 de
la Ley de Contratos del Sector Publico, por tratarse del supuesto contemplado en el articu-
lo 161.2 en relacion con el articulo 159 de la misma.

b.2. Contrato reservado

Ejemplo: Ayuntamiento de Burlada (2008)

EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA LA ASISTENCIA EN LA GESTION DEL SERVICIOS
DE AYUDA A DOMICILIO (SAD) EN EL MUNICIPIO DE BURLADA MEDIANTE RESERVA DE
CONTRATOS A CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO Y CENTROS DE INSERCION SOCIOLA-
BORAL ESTABLECIDA EN EL ARTICULO 9° DE LA LEY FORAL 6/2006 DE CONTRATOS
PUBLICOS

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS
4° PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

[...] Asimismo se aplica al procedimiento la figura de reserva de contratos a entidades de
caracter social del articulo 9 de la Ley Foral 6/2006 de 9 de junio, de Contratos Publicos,
por lo que solamente podran participar en el procedimiento de licitacion aquellas empre-
sas cuya mayoria de trabajadores sean discapacitados, y aquellas que tienen por objeto la
integracion de personas con riesgo de exclusion social.

5° CAPACIDAD PARA CONTRATAR

[...] Tratdndose de una reserva de contratos las empresas licitadoras deberan acreditar es-
tar legalmente autorizadas como Centros de Insercion Sociolaboral o Centros Especiales
de Empleo.

i
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VR c. Fase de admision de licitadores

(como requisito de solvencia técnica segin el objeto del contrato)

Qac
N AS
N

Cuando el componente de insercion laboral en el contrato sea importante, cabe exi-
gir una solvencia técnica y profesional de caracter social o incorporar exigencias o
cualificaciones de tipo social en el apartado de solvencia técnica, ya que si la especi-
ficidad y el contenido del contrato contemplan dicha tematica, ldgicamente ésta con-
llevara la exigencia de una solvencia técnica determinada. En estos casos, no sélo es
légico requerir experiencia acreditada en la materia social concreta, sino que resulta
obligado, pues el érgano de contratacion debe asegurarse de que la empresa adju-
dicataria se halle en condiciones de prestarlo correctamente.

¢Qué dice la legislacion?

Comunicacion interpretativa de la Comision de la UE, 15/10/2001: Si el
contrato requiere aptitudes especificas en materia social, es licito exigir
una experiencia concreta como criterio de capacidad y conocimientos téc-
nicos para demostrar la solvencia de los candidatos.

Resolucion Gobierno Vasco 6/2008, V1.4 Experiencia, conocimientos y me-
dios técnicos (Caratula del pliego de clausulas administrativas particulares).

1.- Si el objeto contractual requiere aptitudes especificas en materia social,
de igualdad de mujeres y hombres u otras politicas publicas, en la caratula
del pliego de clausulas administrativas particulares se exigird como requisi-
to de solvencia técnica profesional la concreta experiencia, conocimientos
y medios técnicos en las referidas materias que requiera su cumplimiento,
conforme a lo establecido en los articulos 17 a 19 de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas.

i1
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Ejemplo: Ayuntamiento de Amurrio (2005 — 2008)

PLIEGO DE CONDICIONES ECONOMICO — ADMINISTRATIVAS QUE REGIRAN LA ADJU-
DICACION POR EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO MEDIANTE CONCURSO PARA LA
CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE GESTION DEL TELEFONO 010 DE INFORMACION
CIUDADANA EN AMURRIO

CLAUSULAS
7. OFERTAS: FORMA Y CONTENIDO
7.1. Empresas licitadoras:

Podran presentar ofertas las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, cuya acti-
vidad o finalidad tengan relacion directa con el objeto del contrato, asi como capacidad para
obrar; y acrediten su solvencia técnica o profesional, y que cumplan los siguientes requisitos:

< Tener entre sus objetivos estatutarios la insercion socio-laboral de personas en riesgo de
exclusion y/o que presenten especiales dificultades de acceso al mercado laboral.

« Aplicar el excedente disponible de la empresa a la mejora o ampliacién de las es-
tructuras productivas o a la promocidn de actividades relacionadas con la insercién
sociolaboral, no debiendo producirse en ningln caso reparto de beneficios.

Ejemplo: Ayuntamiento de Hondarribia (2009)

PLIEGO DE CONDICIONES ECONOMICO-ADMINISTRATIVAS QUE HABRA DE REGIR EN
EL CONCURSO MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA ADJUDICAR LAS OBRAS DE
REFORMA, LEGALIZACION DE BAR Y MEJORA DE ACCESOS AL HOGAR DEL JUBILADO
“KASINO ZAHARRA”

17. CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR

Podran tomar parte en este procedimiento de contratacion las personas naturales o ju-
ridicas que [...] acrediten su solvencia econdmica, técnica o profesional [...]. La solvencia
se acreditard y evaluard de acuerdo con los medios establecidos en la letra e) y f) de la
clausula 18.

18. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

El sobre “A” se subtitulara “CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR” y contendra los
siguientes documentos: [...].

e) Capacidad técnica relativa a la insercion sociolaboral de personas y colectivos desfa-
vorecidos del mercado laboral, que podra acreditarse con la inscripcion en un registro
oficial de empresas de insercion.
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Ejemplo: Ayuntamiento de Avilés (2009)

INSTRUCCION PARA LA INCORPORACION DE CRITERIOS SOCIALES EN LOS CONTRATOS
PUBLICOS DEL AYUNTAMIENTO DE AVILES

CAPITULO V - SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Articulo 27. — Solvencia en materia social

Si el objeto contractual requiere aptitudes especificas en materia social, se exigira como
requisito de solvencia técnica o profesional, la debida experiencia, conocimientos y me-
dios técnicos y humanos en la referida tematica social, conforme a lo establecido en los
articulos 67 a 69 de la LCSP.

Articulo 29. — Solvencia en contratos con insercién sociolaboral

1. Cuando se haya establecido como condicion especial de ejecucion la exigencia de con-
tratacion de, al menos, un 30% de personas en riesgo de exclusion social entre la plan-
tilla que ejecutara el contrato, se exigiré solvencia técnica y profesional en materia so-
cial, de conformidad con lo que se dispone en este articulo.

iy,
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Ejemplo: Ayuntamiento de Avilés (2009)

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR PAA LA INCORPORACION
SOCIOLABORAL DE PERSONAS EN SITUACION DE EXCLUSION SOCIAL MEDIANTE LA
REALIZACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE LAS ZONAS
VERDES DE LOS COLEGIOS PUBLICOS Y OTRAS SUPERFICIES AJARDINADAS DE PRO-
PIEDAD MUNICIPAL

6. DOCUMENTACION REQUERIDA
6.1. — Solvencia técnica y profesional, o en su caso, clasificacion.

Considerando el objeto y contenido del contrato, podran presentar proposiciones las so-
ciedades mercantiles o sociedades cooperativas legalmente constituidas que, debida-
mente calificadas por los organismos autonémicos competentes en la materia, realicen la
actividad econémica objeto del contrato y acrediten, bien la empresa licitadora, bien la o
las entidades promotoras de la misma, solvencia técnica y profesional especifica en el
trabajo con personas en situacion o riesgo de exclusion social, lo que podra realizarse por
los siguientes medios:

< Relacion de los principales servicios o trabajos de caracter similar al objeto del contra-
to realizados en los Ultimos 3 afios [...]. Condicién minima: un servicio o un trabajo
durante dicho periodo que se acreditara mediante declaracion expresa responsable.

< Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la em-
presa, que participaran en la ejecucion del contrato, acreditando titulacion y expe-
riencia profesional relacionada con la insercion, de al menos seis meses.

i
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; ‘ d. Fase de puntuacion (como criterio de valoracion)

Tras realizar la admision de las empresas que participaran en la licitacion, la
valoracion de las ofertas atiende a las condiciones técnicas y econdmicas mas
ventajosas.

W

¢Qué dice la legislacion?

Directiva 2004/18/CE del Parlamento Europeo, Considerando 46: A fin de
garantizar la igualdad de trato, los criterios de adjudicacion deben permitir
comparar las ofertas y evaluarlas de manera objetiva. Si se relinen estas
condiciones, determinados criterios de adjudicacion econémicos y cualita-
tivos, como los que se refieren al cumplimiento de las exigencias medioam-
bientales, podran permitir que el poder adjudicador satisfaga las necesida-
des del publico afectado, tal como se definieron en las especificaciones del
contrato. En estas mismas condiciones, e poder adjudicador podra regirse
por criterios destinados a satisfacer exigencias sociales que en particular,
respondan a necesidades —definidas en las especificaciones del contrato—
propias de las categorias de poblacion especialmente desfavorecidas a las
que pertenezcan los beneficiarios/usuarios de las obras, suministros y servi-
cios que son objeto del contrato.

Ley de Contratos del Sector Publico 30/2007 Articulo 134. Criterios de
valoracidn de las ofertas: 1. Para la valoracion de las proposiciones y la de-
terminacion de la oferta econdmicamente mas ventajosa debera atenderse
a criterios directamente vinculados al objeto del contrato, tales como la
calidad, el precio, la férmula utilizable para revisar las retribuciones ligadas
a la utilizacion de la obra o a la prestacion del servicio, el plazo de ejecu-
cién o entrega de la prestacion, el coste de utilizacién, las caracteristicas
medioambientales o vinculadas con la satisfaccion de exigencias sociales
que respondan a necesidades, definidas en las especificaciones del contra-
to, propias de las categorias de poblacién especialmente desfavorecidas a
las que pertenezcan los usuarios o beneficiarios de las prestaciones a con-
tratar [...] Cuando solo se utilice un criterio de adjudicacion, este ha de ser,
necesariamente, el del precio mas bajo.

Resolucion Gobierno Vasco 6/2008 VII.I Criterios de adjudicacion de ca-
racter social; En el caso de que las prestaciones objeto del contrato tengan
como beneficiarias o usuarias a categorias de poblacion especialmente
desfavorecidas, se incluiran como criterio de adjudicacion las caracteristi-
cas vinculadas con la satisfaccion de exigencias sociales que respondan a
necesidades, definidas en las especificaciones del contrato, propias de di-
chas categorias de poblacién.

I

I

22



Ejemplo: Ayuntamiento de Aretxabaleta

PLIEGO DE CLAUSULAS ECONOMICO - ADMINISTRATIVAS QUE HAN DE REGIR EN EL
CONCURSO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS
PUBLICOS DE ARETXABALETA Y LA INSERCION SOCIAL DE COLECTIVOS CON DIFICUL-
TADES PARA EL ACCESO AL MERCADO DE TRABAJO

TITULO Il FORMA DE ADJUDICACION DEL CONTRATO
15.- Criterios de adjudicacion del concurso
2.- Caracteristicas del personal y maquinaria a emplear: 20 puntos.

< Politica de nuevas contrataciones, personal con dificultades de insercion laboral, muje-
res, inmigrantes...

< Contratacion de personas con dificultades de acceso al empleo. Compromiso de la em-
presa a conformar la plantilla que ejecutara el contrato con trabajadores en situacion
o riesgo de exclusion social [...].

< El porcentaje de puntuacion se aplicara cuando al menos el 20% de la plantilla que
ejecutard el contrato pertenezca a los colectivos especificados anteriormente. [...].

i,
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Ejemplo: Mancomunidad de San Marcos

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE ATENCION Y GESTION DEL GARBIGUNE DE GARBERA

[I.- PROCEDIMIENTO PARA CONTRATAR
15.- Procedimiento de adjudicacion
Criterio 3. Mejoras

[..] En este apartado se valoraran las ofertas que planteen mejoras en el espacio disponible
para la reutilizacién, las encaminadas al ahorro de agua, ahorro energético y las relacionadas
con la insercion social de colectivos con dificultades de insercion laboral [...].

3.4 Insercion Social

Se otorgaran 15 puntos a las ofertas que acrediten que la ejecucion del servicio se realiza-
rd a través de una empresa de insercion social de colectivos con dificultades de exclusion
laboral o centros especiales de ocupacion.
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g 2] e. Criterio de preferencia (en caso de igualdad de condiciones)

Tras realizar la admision de las empresas que participaran en la licitacion, la
valoracion de las ofertas atiende a las condiciones técnicas y econdmicas mas
ventajosas.

¢Qué dice la legislacion?

Ley de Contratos del Sector Publico 30/2007, Disposicion adicional 62
Contratacién con empresas que tengan en su plantilla personas con dis-
capacidad o en situacion de exclusion social y con entidades sin animo
de lucro.

2. lgualmente podré establecerse la preferencia en la adjudicacion de con-
tratos, en igualdad de condiciones con las que sean econdmicamente mas
ventajosas, para las proposiciones presentadas por aquellas empresas dedi-
cadas especificamente a la promocién e insercion laboral de personas en
situacion de exclusion social [...] valorandose el compromiso formal del li-
citador de contratar no menos del 30 por ciento de sus puestos de trabajo
con personas [...].

Resolucion Gobierno Vasco 6/2008 VIII Preferencias en la adjudicacion: Se-
ran aplicadas en todas las contrataciones incluidas en el ambito de aplicacion
de estas instrucciones, las preferencias en la adjudicacion establecidas con ca-
racter potestativo en la legislacion de contratos a favor de las proposiciones
presentadas por empresas que tengan en su plantilla a un ndmero de perso-
nas trabajadoras con discapacidad superior al 2 por ciento, por empresas de-
dicadas especificamente a la promocion e insercion laboral en situacion de
exclusion social, por entidades reconocidas como Organizaciones de Comercio
Justo, y, en el caso de contratos relativos a prestaciones de caracter social 0
asistencial, las presentadas por entidades sin animo de lucro.

Para la aplicacion de las preferencias, dichas empresas o entidades y sus
proposiciones habran de cumplir las condiciones requeridas en dicha legis-
lacién para la aplicacion de la preferencia, entre ellas, que dichas proposi-
ciones igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vis-
ta de los criterios que sirvan de base para la adjudicacion.

S
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Ejemplo: IHOBE (2010)

PLIEGO DE CONDICIONES PARA EL CONCURSO “REDACCION WEB, CARGA Y MANTE-
NIMIENTO DE CONTENIDOS DE LA PAGINA www.udalsarea2l.net”

PROCESO DE LICITACION
PREFERENCIAS EN LA ADJUDICACION

Una vez determinada la oferta mas ventajosa, antes de formular la propuesta de adjudica-
cion, y sélo en caso de empate (se considera empate una diferencia en la valoracion de menos
de 5 puntos), IHOBE, S.A, aplicara las preferencias de adjudicacion siguientes:

« Entidades que tengan en su plantilla un nimero de personas trabajadoras con discapaci-
dad superior al 2 por ciento.

< Entidades dedicadas especificamente a la promocion e insercion laboral de personas en
situacion de exclusion social.

 Entidades reconocidas como Organizaciones de Comercio Justo.

En la aplicacion de la preferencia tendrd prioridad la proposicion de la entidad que retina mas
de una caracteristica. Los eventuales empates se resolveran a favor de la oferta que segun el
orden de prioridad establecido tenga mejor puntuacion en el criterio de adjudicacion prefe-
rente. De no existir esta pauta, mediante sorteo.

En el caso de U.TE. las preferencias se entenderan en proporcion al porcentaje de cada licita-
dor en la misma.
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; \ f. Fase de ejecucion (como criterio de obligacion)

Una vez determinada la oferta mas ventajosa se adjudica el contrato y es posible
incorporar criterios sociales en las condiciones de ejecucion.

gy

¢Qué dice la legislacion?

Directiva 2004/18/CE del Parlamento Europeo, Articulo 26: Los poderes
adjudicadores podran exigir condiciones especiales en relacion con la eje-
cucion del contrato siempre que sean compatibles con el derecho comuni-
tario y se indiquen en el anuncio de licitacion o en el pliego de condiciones.
Las condiciones en que se ejecute un contrato podran referirse, en especial,
a consideraciones de tipo social o0 ambiental.

Comunicacion interpretativa de la Comisién, 15 de octubre de 2001: Es ante
todo en la fase de ejecucién, cuando un contrato pablico puede constituir
para los poderes adjudicadores un medio de fomentar la persecucion de obje-
tivos sociales. Estas clausulas pueden englobar medidas a favor de determina-
das categorias de personas y actuaciones positivas en materia de empleo.

Ley 30/2007 de contratos del sector publico, Articulo 102: Condiciones
especiales de ejecucion del contrato: “los 6rganos de contratacién po-
dran establecer condiciones especiales en relacion con la ejecucion del
contrato... Estas consideraciones podran referirse en especial... a conside-
raciones de tipo social, con el fin de promover el empleo de personas con
dificultades particulares de insercion en el mercado laboral”

Resolucion Gobierno Vasco 6/2008 IX.Il Condiciones especiales de eje-
cucion/Insercién laboral de personas que se encuentren con especial di-
ficultad de acceso al empleo: (...) exigird a la empresa adjudicataria el
compromiso de incorporar en la ejecucion de la prestacion contratada al
menos un 20% de personas desempleadas que se encuentren en especial
dificultad para acceder al empleo. El porcentaje de insercién se compu-
tard en relacion con el nimero total de personas trabajadoras necesarias
para la ejecucion tanto en la empresa contratista como, en su caso, de
las subcontratistas.

En casos de caracter excepcional que no pueda asumirse la condicién ante-
rior por subrogaciones o por la no necesidad de nuevas contrataciones, la
empresa adjudicataria debera subcontratar al menos el 5% del importe del
contrato con empresas inscritas (...) en el Registro de Empresas de Inser-
cién regulado por el Decreto 305/2000, de 26 de diciembre.
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sy

26



Ejemplo: Mancomunidad Servicios Uribe Kosta (2009)

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS REGULADORAS DEL CONTRATO ADMINISTRATIVO
ESPECIAL DE REPARACION Y MANTENIMIENTO DE BICICLETAS Y SU EQUIPO CONEXO,
GESTION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO “BIZIMETA”, SUMINISTRO DE BICI-
CLETAS E INSTALACION DE PUNTOS BICI Y EQUIPAMIENTO NECESARIO PARA PONER
EN FUNCIONAMIENTO UN SERVICIO DE TRASNPORTE PUBLICO EN BICICLETA DENTRO
DE LOS MUNICIPIOS QUE INTEGRAN LA MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS URIBE OSTA,
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO CON VARIOS CRITERIOS DE VALORACION

CLAUSULA 2.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO DE CARAC-
TER SOCIAL. Insercién laboral de personas que se encuentren con especial dificultad
de acceso al empleo.

[...] A las condiciones especiales de carécter social previstas se les atribuye el caracter de obli-
gaciones contractuales esenciales. [...].

1. Como condicion especial de ejecucion del contrato de caracter social la empresa adjudica-
taria debera aportar el compromiso de incorporar laboralmente en la ejecucion de la pres-
tacion contratada al menos un 20% de personas desempleadas que se encuentren en espe-
cial dificultad para acceder al empleo. El porcentaje de insercion se computara en relacion
con el nimero total de personas trabajadoras necesarias para la ejecucion tanto de la em-
presa contratista como, en su caso, de las subcontratistas.

Ejemplo: Ayuntamiento de Vitoria — Gasteiz 2010

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA CONTRATOS DE SER-
VICIOS POR EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION ABIERTO

OBJETO: TRABAJOS DE CONSERVACION DE LAS ZONAS VERDES DE LA CIUDAD DE
VITORIA-GASTEIZ

Clausula 37. Condiciones especiales de ejecucion del contrato.

La empresa adjudicataria adquiere el compromiso de incorporar en la ejecucion de la presta-
cion objeto del contrato, dentro del sublote n® 5 (trabajos estivales de riego) del lote n° 1, al
menos un 20 por ciento de personas desempleadas que se encuentren en especial dificul-
tad para acceder al empleo. El porcentaje de insercion se computara en relacion con el nd-
mero total de trabajadores que deban contratarse para la ejecucion del contrato, tanto de la

empresa contratista como, en su caso, de las subcontratistas.
° ’
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7. Para saber mas

Manuales y guias

LESMES, S. (2007): Cldusulas sociales. Contratacion Piblica e Insercién Social,
Proyecto Lamegi/Asociacion Berriztapen, Bilbao.

LESMES, S. y RODRIGUEZ, L. (2010): Guia de contratacion ptiblica sostenible. In-
corporacion de criterios sociales, IDEAS, Madrid.

LESMES, S. (2008): Informe de buenas prdcticas para la implementacion de cldu-
sulas sociales, UAFSE (Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales), Madrid .

IHOBE (2008): Manual prdctico de contratacion y compra ptblica verde: modelos
y ejemplos para su implantacion por la administracion publica vasca, IHOBE,
Sociedad piblica de gestion ambiental, Vitoria-Gasteiz.

VVAA (2007), Guia de comercio justo para las administraciones publicas vascas,
Bakeaz, Emads Fundacién Social y Setem Hego Haizea, Bilbao.

Paginas web de referencia para la incorporacion de clausulas sociales

www.clausulassociales.org
Contiene abundante informacién sobre clausulas sociales, compra piblica sos-
tenible y responsabilidad social.

www.catalogosocial.net

Directorio de empresas de insercién y solidarias del Pais Vasco en el que puede
realizarse una bldsqueda de empresas por sectores de actividad y provincia. Se
trata de empresas que ofrecen calidad, profesionalidad y cercania en los traba-
jos que desarrollan, generan actividad y riqueza econémicay lo hacen desde un
compromiso con el entorno y con las personas, fomentando en la sociedad la
contratacion y compra de servicios y bienes con criterios éticos, responsables y
solidarios.

www.gizatea.net
Pagina web de la Asociacion de Empresas de insercion del Pais Vasco. Contiene
informacion sobre clausulas sociales, pliegos de la CAV ejemplo de incorpora-
cién de criterios sociales, legislacion de referencia en la materia asi como infor-
macion sobre las empresas de insercion asociadas.

28



www.faedei.org
Pagina web de la Federacion de Asociaciones Empresariales de Empresas de In-
sercion. Contiene informacion sobre clausulas sociales a nivel estatal.

www.comprapublicaetica.org
Pagina web de IDEAS (Iniciativas de economia alternativa y solidaria) con
abundante informacion sobre comercio justo, economia solidaria y consumo
responsable.

www.economiasolidaria.org
Espacio dirigido a todos los sectores sociales, econémicos, politicos y particu-
lares como lugar de encuentro, reflexion participacién, adhesién y comunica-
cién sobre estructuras econémicas solidarias no excluyentes.
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