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1. introduccion

Esta publicacion actualiza y amplia la “Guia de
Contrataciéon Publica Sostenible, incorporacion de
Criterios Sociales” del afio 2008, incorporando nuevos
ejemplos y buenas practicas. Conserva no obstante su
estructura, asi como un objetivo principal: su utilidad. Para
ello hemos optado por un abordaje tematico con especial
atencion a las buenas préacticas y que se acompafa de un
analisis de posibilidades desde la perspectiva juridica y
metodoldgica. Por lo tanto no profundizaremos concep-
tualmente sobre el desarrollo sostenible ni sus diversas
facetas, sino que planteamos —con vocacion propositiva,
ejemplarizante y de replicabilidad- una medida concreta y
efectiva para su desarrollo como es la Contratacion
Publica Sostenible.

Consideramos que las Administraciones Publicas
deben potenciar su capacidad de influencia en los ambitos
economico, social y medioambiental, pero ademas la sos-
tenibilidad no es una responsabilidad exclusiva del sector
publico. La idea clave es de corresponsabilidad social y
precisamente para fomentarla encontramos una excelente
palanca en la contratacion publica, estableciendo sinergias
entre administraciones publicas, empresas mercantiles,
agentes sociales y la propia ciudadania, lo que nos condu-
ce al territorio socialmente responsable.

El sector publico es el mayor contratante de bienes,
obras y servicios, ya que las Administraciones Publicas
dedican a la contrataciéon un 16% del PIB, lo que les con-
vierte en el mayor agente econémico por su volumen e
impacto sobre el mercado y el entorno. Considerando esta
importancia, resulta obvia la propuesta de utilizar las com-
pras publicas con criterios sociales y ambientales.

Asi, la filosofia de la Contratacion Publica Sostenible
(CPS) representa la opcion y accion positiva de las admi-
nistraciones con las empresas que no sélo evitan perjui-
cios sociales y ambientales sino que ademas producen
evidentes beneficios. Tomando prestado el concepto del
“ciclo de vida de los productos” nos proponemos reflexio-
nar sobre el célculo de los costes y los beneficios sociales




y ambientales de las ofertas presentadas a las licitaciones, propugnando la
adopcion de sistemas de seleccion, adjudicacion y ejecucion que mas favo-
recen a la comunidad desde la triple visién econémica, social y ambiental.

Aun considerando este potencial, los responsables de contratacién pade-
cen dificultades para incorporar criterios sociales en las compras publicas,
por lo que pretendemos proporcionar una herramienta para un mejor cono-
cimiento de la CPS conforme al marco legislativo actual, difundir buenas
préacticas, aportar argumentos politicos, técnicos y juridicos, y en suma moti-
var a la inclusién de clausulas sociales en la contratacion, de modo que el
sector publico se convierta en un referente de Consumo Responsable.

-

COMPRA PUBLICA SOSTENIBLE =
COMPRA VERDE + + COMPRA SOCIAL

La compra verde o ecolégica se basa en la incorporaciéon de requerimientos
medioambientales en los contratos de suministro, obras y servicios como la eficiencia
energética, el uso de productos reutilizables, el empleo de energias renovables, la
minimizacion de emisiones, la adecuada gestion de residuos, etcétera.

La compra social considera aspectos como la calidad en el empleo, la perspectiva
de género, la contratacién de personas con discapacidad o la contratacién de empre-
sas de insercién y centros especiales de empleo, el apoyo a la economia social y
pequefias y medianas empresas, la promocion de la igualdad de oportunidades y el
disefio y accesibilidad para todos y el fomento de la RSE.

La compra ética, es un tipo de compra social que comprende la exigencia a las
empresas y productores, especialmente si operan en paises extracomunitarios, de
ofrecer garantias de que los productos a suministrar o a utilizar en el desempefio del
servicio, se han elaborado en condiciones laborales dignas de acuerdo a los postula-
dos del trabajo decente. Estos criterios tratan de garantizar como minimo los
Convenios Fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la
Declaracion Universal de Derechos Humanos asi como optar por las alternativas de
Comercio Justo para aquellos productos y servicios en los que exista esta opcion.

J

La

La Compra Publica Sostenible' consiste en la integra-
cién de aspectos sociales, éticos y ambientales en los pro-
cesos y fases de la contratacién publica. Su contenido
auna diferentes concepciones de la contratacion publica
responsable’ como son la compra ética, la compra verde
o la compra social, puesto que recoge sus caracteristicas,
fundamentos y objetivos.

Las decisiones sostenibles de compra consisten no
s6lo en contratar el producto o servicio requerido para una
utilidad concreta sino que han de tener en cuenta otros
aspectos relacionados con el método y las condiciones de
produccién, los materiales que los componen, las condi-
ciones laborales de las personas trabajadoras o las conse-
cuencias directas e indirectas que su produccion o presta-
cién suponen a corto y a largo plazo. Al practicar la com-
pra sostenible, las administraciones publicas aportan un
valor afiadido a sus procesos de contratacién, gestionan-
do de manera eficiente su presupuesto de modo que, al
tiempo que satisface una necesidad, contribuye a objeti-
vos mas amplios de sus politicas.

Resultaria incongruente que obvidsemos las conse-
cuencias sociales que implican la contratacion de obras,
suministros o servicios. Por desgracia en ocasiones el
efecto de la contratacion o la externalizacién de servi-
cios se traduce en empleo precario, mal remunerado,
con elevados indices de siniestralidad, o desigual en las
oportunidades para las personas con mayores dificulta-
des de acceso al mismo. Por el contrario, con poco
esfuerzo se consigue transformar un efecto neutro o
negativo en un impacto positivo y altamente reconocido.
Por ello sostenemos que la contratacién publica debe
perseguir y contemplar objetivos sociales, actuando
como un eficaz instrumento de cohesién social y benefi-
cio a la comunidad.

Si bien durante mucho tiempo hemos permanecido en
penumbra respecto al uso de criterios sociales en la con-
tratacion publica, puesto que la normativa de contratos
—por omision- no lo autorizaba de forma inequivoca, pero
es preciso destacar que la controversia sobre su legalidad
se encuentra ya superada. Afortunadamente la nueva
legislaciéon de contratos publicos ha alumbrado la oscuri-

publica

yla

6n publica tenible son lo mismo y pueden utilizarse indistin-

tamente ambos términos, teniendo siempre en cuenta que abarca criterios sociales, ambientales y éticos.




dad legal que se cernia sobre la aplicacion de las clausu-
las sociales, regulandolas expresamente e incorporando
incluso referencias especificas de caracter social, lo que
sin duda celebramos. Como prueba citamos algun extrac-
to significativo:

Directiva 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo de 31 de marzo de 2004, sobre coordinacién de
los procedimientos de adjudicacion de los contratos publi-
cos de obras, de suministro y de servicios:

“El poder adjudicador podra regirse por criterios desti-
nados a satisfacer exigencias sociales que, en particular,
respondan a necesidades -definidas en las especificacio-
nes del contrato- propias de las categorias de poblacion
especialmente desfavorecidas”.

Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico.

“Sintéticamente expuestas, las principales novedades
afectan a la prevision de mecanismos que permiten intro-
ducir en la contrataciéon publica consideraciones de tipo
social y medioambiental, configurandolas como condicio-
nes especiales de ejecucién del contrato o como criterios
para valorar las ofertas, prefigurando una estructura que
permita acoger pautas de adecuacion de los contratos a
nuevos requerimientos éticos y sociales, como son los de
acomodacion de las prestaciones a las exigencias de un
«comercio justo» con los paises subdesarrollados o en
vias de desarrollo como prevé la Resoluciéon del
Parlamento Europeo en Comercio Justo y Desarrollo
[2005/2245 (INI)] ..."

Recientemente el Consejo de Ministros ha aprobado el
“Plan Extraordinario de Fomento de la Inclusién Social y la
lucha contra la pobreza” en el que expresamente se sefiala:

“La utilizacion de las clausulas sociales en el sector
publico contribuye a la sostenibilidad econémica de las
politicas sociales; aumenta la rentabilidad social de la
inversion publica al posibilitar la igualdad de oportunidades
y el desarrollo de iniciativas de economia solidaria y favo-
recer la corresponsabilidad de los agentes sociales que
desarrollan este tipo de iniciativas como son las empresas
de insercién sociolaboral, los centros especiales de
empleo, asociaciones, fundaciones y cooperativas. (..) Por
tanto se considera necesario dar un impulso decisivo a la
implantacion de las clausulas sociales en los procedimien-
tos de contratacion publica”.

Importacia Las Administraciones Publicas dedican a la contratacién un 16% del PIB, lo que
les convierte en el mayor contratante por su volumen e influencia sobre el merca-
do y el entorno.

Impacto Las politicas de CPS —mejor alin si se acompanan de acciones de sensibilizacion-
poseen un potencial de cambio significativo, produciendo un efecto en cascada
sobre los habitos de consumo de las empresas y los ciudadanos.

Legalidad Ciertamente la contratacion publica debe cabalmente salvaguardar sus principios
basicos (transparencia y no discriminacién) pero incorporando ademas otros prin-
cipios y objetivos de caracter social. Por ello, la legislacién ha incorporado ya en
su articulado los criterios sociales en las distintas fases de la contratacion.

Eficacia Las administraciones tienen la responsabilidad de utilizar el presupuesto publico
de la forma mas eficiente, para ello deben asegurarse de elegir la mejor opcion,
entendiendo por tal no sélo la mejor oferta econémica sino aquella que proporcio-
na beneficios adicionales.

Ahorro Las practicas de compra verde suponen un claro ahorro en energia, costes de uti-
lizacion o gestion de residuos. Lo mismo ocurre con las estrategias de compra
social orientadas al mercado laboral, ya que se traducen en una reduccion del pre-
supuesto publico destinado a prestaciones sociales (rentas basicas, subsidios o
prestaciones), produciendo por afnadidura ingresos a las Haciendas Publicas,
mediante las aportaciones fiscales de las personas incorporadas laboralmente. De
igual manera, el apoyo a un comercio internacional mas equilibrado y respetuoso
con los Derechos Humanos permite ampliar la eficacia de los fondos publicos des-
tinados a la cooperacion internacional al desarrollo.

Interés Las practicas de compra responsable pueden contribuir de modo significativo a la

Pliblico consecucién de los objetivos estratégicos de la administracion y a que se atien-
dan derechos constitucionalmente establecidos como el pleno empleo o la igual-
dad de oportunidades.

Referente La compra sostenible debe colocar a la Administracion en posturas ejemplarizan-
y Modelo tes a la hora de demandar productos y servicios con criterios sociales, e incenti-
vando a las empresas para que evallen sus cadenas de suministros y revisen sus

politicas de empleo.

Beneficios a La calidad de vida de muchas personas mejora de manera directa por efecto de

las personas las clausulas sociales. Asi por ejemplo sucede con aquellas personas desfavore-
cidas del mercado de trabajo que son contratadas para ejecutar una obra o pres-
tar un servicio, gracias a lo cual acceden a un empleo remunerado y al sistema
publico de prestaciones.

Beneficios a la La incorporacion de criterios sociales fomenta el desarrollo local, mejora la cali-
Comunidad local dad de vida, la cohesion social e incide en las zonas mas desatendidas.

Beneficios a las En el mundo hay 25 millones de personas y sus familias que dependen del culti-

Comunidades de Vo del café, cuyo precio no alcanza ni para cubrir sus necesidades basicas. La

Paises en Desarrollo ©Pcion por productos de Comercio Justo proporciona unas condiciones laborales
dignas y la mejora de las condiciones de vida de las comunidades..

Responsabilidad La compra sostenible proporciona a través de su contratacién un apoyo a las

Social de las empresas socialmente responsables, lo que supone una ventaja competitiva a

empresas aquellas que ya lo son y una motivacion a las que no han incorporado la respon-
sabilidad social a su gestion.

Sinergias La CPS supone una herramienta complementaria y sinérgica con las politicas
sociales que las Administraciones Publicas vienen desarrollando, mejorando por
ejemplo la capacidad y eficacia de los servicios sociales en politicas de igualdad,
de empleo o los programas de insercién laboral e inclusién social.

Imagen La CPS supone un factor de legitimacion del mensaje que quieren trasladar a la
sociedad las Administraciones Publicas.




2. TEMATICAS y BUENAS

PRACTICAS para la INCLUSION de
CRITERIOS SOCIALES

Alo largo del capitulo mostraremos diferentes cuestio-
nes sociales que pueden ser tenidas en cuenta en la adju-
dicacién y ejecucion de los contratos publicos, asi como
experiencias ya aprobadas y aplicadas por distintas
Administraciones Publicas.

Cabe advertir que no todos los contratos son aptos
para incluir determinadas clausulas sociales, por lo que la
seleccion de una o diversas tematicas debe realizarse tras
un analisis previo, planteando una estrategia coherente,
estableciendo prioridades sociales, atendiendo a las
caracteristicas del territorio y por supuesto analizando la
idoneidad de cada contrato segun su sistema de adjudica-
cién, objeto contractual, sector de actividad, plazo de eje-
cucion y presupuesto.

Respecto a una cuestion metodoldgica, es importante
tener en cuenta que las distintas tematicas sociales pode-
mos incorporarlas en distintas fases del procedimiento de
adjudicacién, muchas de ellas compatibles entre si: crite-
rios de adjudicacion, condiciones de ejecucion, preferen-
cias, contratos reservados, etc.

No obstante, no vamos a tratar al detalle cada tematica
social segun la fase del procedimiento, sino que aconseja-
mos completar este capitulo con el tercero, en el que abor-
damos especificamente esta cuestion y lo acompafiamos
de diversas advertencias técnicas y juridicas, vélidas para
todos los criterios sociales.




BUENA PRACTICA:

2.1 insercion laboral EMPRESA PUBLICA DE SUELO DE ANDALUCIA

de colectivos desfavorecidos

EL DATO:

Segun el Informe anual (2009) de la Comision Europa sobre la proteccion y la inclu-
sion social, el 20 por ciento de la poblacién espariola —alrededor de 9 millones de perso-
nas- vive bajo el umbral de la pobreza, de las que el 25% padecen pobreza severa.
Bruselas avisa ademas de que la pobreza se extendera durante los préximos afos si no
frena la subida del paro, aunque ni siquiera en el periodo de mayor bonanza econémica
en Espafia el porcentaje de poblacion en situacion de pobreza descendié del 16%.

Por su parte, el Informe de Sostenibilidad de Espaia 2009, informa de que un 11% de
la poblacion ocupada se encuentra en riesgo de pobreza, conformando una nueva cate-
goria denominada, los “trabajadores pobres”.

La Ley de Contratos del Sector Publico 30/2007 (en
adelante LCSP) se refiere al empleo de personas desfavo-
recidas del mercado laboral en el articulo 102.1. sobre
condiciones especiales de ejecucion del contrato:

“1. Los 6rganos de contratacion podran establecer con-
diciones especiales en relacién con la ejecucion del con-
trato, siempre que sean compatibles con el derecho comu-
nitario y se indiquen en el anuncio de licitacion y en el plie-
go o en el contrato. Estas condiciones de ejecucion podran
referirse, en especial, a... consideraciones de tipo social,
con el fin de promover el empleo de personas con dificul-
tades particulares de insercién en el mercado laboral...”.

Por lo tanto, podemos incorporar en el Pliego una con-
dicién que obligue al contratista a que un porcentaje de la
plantilla (o un nimero concreto de trabajadores) que eje-
cutara el contrato sean personas desfavorecidas del mer-
cado laboral, incluso concretando su perfil (mujeres victi-
mas de violencia de género, desempleados de larga dura-
cién, perceptores de rentas minimas), o exigiendo ademas
un proyecto de insercion sociolaboral, acciones de ajuste
personal o social, disponer de orientadores o tutores de
acompafiamiento, disefio y realizacién de itinerarios perso-
nalizados de insercion, etc.

BASES PARA LA CONTRATACION, MEDIANTE CONCURSO, DE LAS OBRAS
DE CONSTRUCCION DE 186 VIVIENDAS DE PRUTECCION OFICIAL, REGIMEN
1AL, EN LA BARRIADA DE CARDERAS, HUELVA POR LA EMPRESA

ESPEC]

PUBLICA DE SUELO DE ANDALUCIA gEP"_.;.;\).
1) | Fnmpeesa licitadora se comprometa a iniegrar a su plantila de obra, comd misimo a
un 30% del persomal provesiente de grupos de nesgo ( jivencs desenmpleadss, niyores
desempheados o parados de larga duracii, el

2. Candici -

3¢ deberd acreditar que el proyecto de obm se plantea, adenxis, come proyectoe generador
de empleo para colectives de riesgo, mediante tarcas que combinen Ja formacion ¥ la
ocupacion, ligadas a la experiencia prictica.

Otro sistema es incorporarlo como un criterio de adjudi-
cacion: valorando a las empresas licitadoras que se com-
prometan a emplear en la plantilla que ejecutara el contra-
to a un mayor nimero de personas desempleadas o des-
favorecidas del mercado laboral. Asi sucede en el conoci-
do Fondo Estatal de Inversiéon Local, aprobado por la
Jefatura del Estado y cuyo impacto se acredita por el
hecho de que la primera convocatoria tuvo una dotacion
de 8.000 millones de euros y en la segunda de 5.000 millo-
nes de euros.

BUENA PRACTICA:
FONDO ESTATAL DE INVERSIONES

REAL DECRETO-LEY 92008, de 28 de noviem-
bre, per ¢l que se crean un Fondo Estatal de
Imvergidn Local y un Fande Ezpecial del Estado
pars la Dinamizacion de |s Economia y e
Emploo y se aprueban erdditos axtraordinarios
para atender 3 su Ananciacidn.

3. Para la adjudicacion de los contratos financiados
con cargo al Fondo, los Ayuntamientos tomardn en consi-
deracion, como criterios de adjudicacion para la valoracidn
de las ofertas, indicaderes relevantes de la medida en que
el contrato de obra contribuird al fomento del empleo.



2.2 discapacidad

EL DATO:

Segln la 32 Encuesta de Discapacidad, Autonomia Personal y Situaciones de
Dependencia de 2008, en Espaiia 3.847.900 personas tienen algun tipo de discapacidad.
De ellas, 1.480.000 personas se encuentran en edad de trabajar, de las que tan sélo
419.200 estan empleadas.

Asi, la tasa de actividad de las personas con discapacidad es del 35 % frente al 60% L
de la poblacién en general, y su tasa de paro duplica la media. Como Prohibicion para contratar:

Pese a estos datos, el empleo de personas con disca-
pacidad supone la punta de lanza en la incorporacién de
criterios sociales en la contrataciéon publica: una clausula
social elevada a categoria imperativa. La Ley 13/1982 de
7 de Abril, de Integracién Social de Minusvalidos (LISMI),
en su articulo 38.1 sefiala que: "Las Empresas publicas y
privadas que empleen un nimero de trabajadores fijos que
exceda de cincuenta vendran obligadas a emplear un
numero de trabajadores minusvalidos no inferior al dos por
ciento de la plantilla”, y la Ley 7/2007, de 12 de abril, del
Estatuto Basico del Empleado Publico, eleva dicho porcen-
taje: “En las ofertas de empleo publico se reservara un
cupo no inferior al cinco por ciento de las vacantes para
ser cubiertas entre personas con discapacidad... de modo
que progresivamente se alcance el dos por ciento de los
efectivos totales en cada Administracién Publica”.

Por desgracia las leyes por si solas no bastan: segun el
Informe Equipara 2008 sdlo el 14% de las empresas cum-
ple con la cuota del 2% o las medidas alternativas (Real
Decreto 27/2000 de 14 de enero) como la contratacion de
Centros Especiales de Empleo, de auténomos con disca-
pacidad, enclaves laborales, o donaciones y acciones de
patrocinio. En cuanto a las Administraciones Publicas,
segun el Ministerio de Presidencia, en la oferta de empleo
publico (OEP) de los afios 2003-2008 se promovieron
1.487 puestos para personas con discapacidad, se pre-
sentaron 7.055 personas y obtuvieron plaza 770, un
51,78% de las plazas ofertadas.

El sector de la discapacidad supone un claro referente,
capaz de ejercer presion y elevar propuestas, lo que ha
conllevado una creciente regulacién de la discapacidad,
inclusive en la legislacion relativa a contratos publicos.
Veamos por lo tanto, distintas posibilidades de incorporar
referencias a la discapacidad en la contratacion publica:

La LCSP en su articulo 49.1.c) sefiala que no podran
contratar con las administraciones publicas la empresas
que hubieran sido sancionadas con caracter firme en
materia de “no discriminacion de las personas con disca-
pacidad”. Cita ademas el Texto Refundido de la Ley sobre
Infracciones y Sanciones en el Orden Social, cuyo articulo
15 sefiala que son infracciones graves: “3. El incumpli-
miento en materia de integracion laboral de minusvalidos
de la obligacién legal de reserva de puestos de trabajo
para minusvalidos, o de la aplicacion de sus medidas alter-
nativas de caracter excepcional’. No obstante, el mero
incumplimiento de la reserva del 2% no es suficiente sino
que debe existir una infracciéon grave sobre la que haya
recaido una sancién firme (que no haya sido recurrida).
Ademas, el érgano de contratacién es incompetente para
declarar la prohibicion ni para tramitar el expediente san-
cionador, por lo que esta clausula en realidad no resulta
determinante para el objetivo propuesto.

Como Criterio de Preferencia o Desempate:

La Disposicién Adicional Sexta de la LCSP prevé la
posibilidad de otorgar preferencia en la adjudicacién a las
empresas que acrediten tener un nimero de trabajadores
con discapacidad superior al 2 por ciento. No obstante, al
igual que en el caso anterior, la clausula carece de valor,
ya que el empate es casi imposible en una licitacién publi-
ca donde se dirimen décimas y hasta centésimas.

Como Contratos Reservado:

La Disposicion Adicional Séptima permite que solamen-
te puedan participar en la licitacién los Centros Especiales
de Empleo (CEE) o los programas de empleo protegido
cuando el menos el 70% de sus trabajadores sean perso-
nas con discapacidad. Asi en la practica cualquier otra
empresa no podra ser admitida al proceso y en conse-
cuencia siempre resultard adjudicataria un CEE o un pro-
grama de empleo protegido para personas discapacitadas.



Como Criterio de Adjudicacion:

El articulo 134 de la LCSP nos permite valorar el
nimero o porcentaje de personas con discapacidad
que el licitador se compromete a emplear para la ejecu-
cion del contrato, o bien la subcontrataciéon de un por-
centaje del presupuesto de licitacion con CEEs.

Como Condicion de Ejecucion:

Conforme al articulo 102 de la LCSP podemos sefialar
como condicién de ejecucion la obligacién de contratar .
para la ejecucion del contrato a un numero concreto o un 2.3. Cal]dad de empleo
porcentaje determinado de personas con discapacidad. Lo

vemos en el Decreto 213/1998 de la Comunidad de . . .
Considerando el potencial presupuestario de los con-

Madrid: tratos publicos (16% del PIB) se deduce que un nimero
proporcional -sobre la tasa de actividad- de trabajadores y

) trabajadoras se encuentran indirectamente en némina de

BUENA PRACTICA: las Administraciones Publicas, puesto que sus empresas
estan ejecutando obras publicas, prestando servicios

COMUNIDAD DE MADRID publicos o elaborando suministros cuyo destino es el sec-

tor publico. Tal magnitud nos muestra la importancia sobre
la calidad del empleo generado a través de la adjudicacion

de contratos publicos.
Decreto 213/1998, de 17 diciembre
CONSEIERIA PRESIDENCIA EL DATO:
BO. Comunidad de Madrid 4 enero 1999 ntm. 2. [pag. 7]: rect. BO. Comunidad
de Madrid 22 enero 1999, num. 22 |pag. 4] (castellano):

Cada dia fallecen 3 trabajadores, 23 trabajadores sufren accidentes graves en su
puesto de trabajo en Espafia y 2.499 accidentes leves ocurren al dia.

CONTRATACION ADMINISTRATIVA. Establece medidas para apoyar la estabilidad y calidad Unién General de i Informe de Sini idad Laboral en Espafia. 2009.
del empleo
La tasa de temporalidad se situé en el 25,08% en Espafia al final de 2009, el doble de
la media comunitaria. En el dltimo afio el nimero de asalariados ha disminuido en
815.500, de los que 668.000 tenian contrato temporal.
Articulo 4 Instituto Nacional de Estadistica. Encuesta de Poblacion Activa. Cuarto Trimestre de 2009..
. . . 10,8 millones de asalariados en Espafia son mileuristas, es decir, el 57% de
Medidas de contratacion con empresas que estén obiigadas la poblacién ocupada.
a fener en Su pl' antiila raba j{l dores minusvilidos Informe del Sindicato de Técnicos del Ministerio de Hacienda (Gestha).

1. En los Pliegos de cliusulas administrativas particulares de
los contratos, los organos de contratacion incluirdn, entre las obli-
gaciones del contratista una relativa al cumplimiento de la obli-
gacidn de tener empleados, durante la vigencia del contrato, tra-
bajadores minusvilidos en un 2 por 100, al menos, de la plantilla
de la empresa, si esta alcanza un nimero de 50 o més trabajadores
v el contratista esté sujeto a tal obligacién, de acuerdo con el
articulo 38.1 de 1a Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social *

de Minusvilidos. *




El articulo 102 de la Ley de Contratos del Sector
Publico, sefala que podran establecerse condiciones
especiales de ejecucion conforme a las “finalidades que se
establezcan con referencia a la estrategia coordinada para
el empleo definida en el articulo 125 del Tratado
Constitutivo de la Comunidad Europea”. Y si acudimos al
articulo del Tratado y comprobamos que estas finalidades
consisten en una mano de obra formada y cualificada,
mercados laborales adaptados al cambio, y a “un alto nivel
de empleo y de proteccion social, la igualdad entre el hom-
bre y la mujer, un crecimiento sostenible, la elevacién del
nivel y de la calidad de vida, y la cohesién econémica y
social”. Con estos fundamentos podemos mostrar difer-
entes experiencias en relacion con la calidad en el empleo:

Siniestralidad Laboral: Sirva como mejor practica
la del Ayuntamiento de Sevilla, cuya Junta Local de
Gobierno aprobé el 9 de junio de 2004 el “Pliego de
Clausulas Administrativas  Generales contra la
Siniestralidad laboral”, que rige en todos los contratos de
obra municipales, y mediante el cual se establece que
tanto el contratista principal como los subcontratistas estan
obligados a integrar la prevencion en toda la cadena de
mando y cumplir las obligaciones de la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales, con especial atencion a la coordi-
nacién preventiva, que partira de la empresa principal y
que se complementa con representantes designados por
las organizaciones sindicales, los Comités de Seguridad y
Salud y los Delegados de Prevencion.

BUENA PRACTICA:
AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

SEVILLA

La Junta de Gobierno de la diudad de Sevilla, en
sesion celebrada el dia 9 de junio de 2004 aproba el
“Pliego de Clausulas Generales contra la Siniestralidad
Laboral” que, junto con los Pliegos de Clausulas Adminis-
trativas Particulares y de Prescripciones Técnicas, han de
regir los contrates de obras del Ayuntamiento de Sevilla
y sus Organismos Auténomos y Sociedades Mercantiles
municipales integramente participadas por el Ayurta-
mientn, cuyo tenor literal es como sigue:

«PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS GENERALES
CONTRA LA SINIESTRALIDAD LABORAL»

Medidas contra la siniestralidad laboral y garantias
e la subcontratacicn

Temporalidad Laboral: Entre las entidades publi-
cas y los pliegos que se refieren a la contratacion indefini-
da, elegimos como buena practica al Ministerio de
Fomento, por tratarse de una de las Administraciones que
contrata por un mayor importe econémico. El ejemplo
exige que al menos el 40% de la plantilla sea indefinida,
aunque el porcentaje debe modularse en funcion del sec-
tor de actividad. Otra posibilidad es establecer el empleo
indefinido como criterio de adjudicacion. Y es posible tam-
bién la complementariedad de ambos criterios: estable-
ciendo la obligacién de que el 50% de los trabajadores ten-
gan contrato indefinido y puntuando las propuestas de los
licitadores que se comprometan a mejorar dicho porcenta-
je. Recordamos ademas que el Consejo Econdémico y
Social y el Tribunal Superior de Justicia de Madrid
avalaron un criterio similar recogido en el Decreto 13/1998
la Comunidad de Madrid con el argumento de que una
plantilla estable es garantia de una buena ejecucién con-
tractual.

BUENA PRACTICA:

MINISTERIO DE FOMENTO

3.- CONDICIONES DE EJECUCION DE CARACTER SOCIAL.

El adjudicatario deberd observar durante la ej én del las si di re-
feridas al personal perteneciente o que vaya a pertenecer al conjunto de la plantilla del adjudica-
tario y de los subcontratistas que enumere éste en la Memoria descriptiva del proceso de ejecu-
cidn en los térmi en lap Husula, A efectos de aphicacidn del sistema que
se indica se an en deracié Ik cuya relacién contractual con el
adjudicatario vaya a ser superior a un afio, ya sea continua o discontinua:

a) Que el personal laboral fijo que se emplee para la ejecucidn del contrato sea al menos el
40% del total.




Condiciones Salariales

y Derechos Laborales: también mediante sencil-
las clausulas en los contratos publicos podremos valorar o
bien exigir el cumplimiento de diversas cuestiones rela-
cionadas con los derechos laborales de los trabajadores y
trabajadoras que prestaran o ejecutaran el contrato publi-
co. Por ejemplo:

>> Comprobar el alta de los trabajadores en la
Seguridad Social y su clasificacién en la categoria perti-
nente.

>> Acreditar el pago de las prestaciones sociales medi-
ante la presentacion de los TC1y TC2.

>> Garantizar que las condiciones salariales se ajustan
a determinado convenio colectivo o del sector.

BUENA PRACTICA:
EMPRESA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA.

oGMLY
Empresa de Gestidn Medicamblental
CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE

Cliusula 7°.- Obligaciones scclales, laborales y medicamblentales.

EGMASA, 89 cuahyuier momenko, y pasa velar por : ici e aplicacidn da b materia, podd exigh
al conirafata que le ediba los documentos justibcatvos de halarss al comlenie del pago de las primas ¥ custas comespondientes a la
egles sl subcontals aviorizadas.

2.4 igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres

El articulo 102 de la Ley de Contratos del Sector
Publico, sefiala expresamente que podran establecerse
como condiciones especiales de ejecucion del contrato
“medidas tendentes a eliminar las desigualdades entre el
hombre y la mujer en el mercado laboral”.

Ademas, la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres, sefiala en su
articulo 33: “Contratos de las Administraciones Publicas.
Las Administraciones Publicas, en el ambito de sus res-
pectivas competencias, a través de sus érganos de contra-
tacion y, en relacion con la ejecucion de los contratos que
celebren, podran establecer condiciones especiales con el

EL DATO:

La brecha salarial media entre ambos sexos en Espaiia se sitia en un 17,1%, ligera-
mente por debajo de la media de la UE (18%), segun los datos de la oficina estadistica
Eurostat correspondientes al afio 2008.

De acuerdo al Informe de Sostenibilidad en Espafia 2009 en el primer semestre del
afio la tasa de poblacion activa para hombres se encontraba en el 69% y para mujeres
en el 51%.

fin de promover la igualdad entre mujeres y hombre en el
mercado de trabajo, de acuerdo con lo establecido en la
legislacion de contratos del sector publico”.

Por lo tanto, podemos incorporar en los contratos publi-
cos criterios relacionados con la igualdad entre mujeres y
hombres, bien como condiciones de ejecucion, bien como
criterios de valoracion:

>> Numero o porcentaje de mujeres en la plantilla que
ejecutara el contrato (y/o en puestos de responsabilidad).

>> Elaboracién y aplicacién de Planes de Igualdad.

>> Medidas de conciliacion de la vida personal, familiar
y laboral.

>> Medidas de promocién o porcentajes de representa-
cion de mujeres en puestos directivos o cualificados.

>> Planes de formacion en igualdad o perspectiva de
género.

BUENA PRACTICA: AYUNTAMIENTO DE GIJON

Al objeto de hacer efectivas las disposici idas en el asticnlo 20 de la Ley|
Orgiinica 3/2007, de 22 de marzo, para In Tgualdad Efectiva de Mijeres y Hombres, |
que garanticen la integracién de modo efectivo de la perspectiva de género en la|
actividad ordinaria de los poderes piblicos, v en los productos generados a raiz del |
presente estudio, se deberé:

a} Incluir sistemdticamente la variable de sexo en lay estadisticas, encuestas y recogida |
de datos.

b} Establecer ¢ incluir en laz operactones estadisticas dicadores gue posibilzten un |
mejor conocimiento de las diferencias en los valores, roles, situaciones, condiciones, |
aspiraciones y necesidades de mujeres y hombres, su manifestacion ¢ interaccion en la |
realidad que se vaya a analizar. |

¢) Diseflar ¢ introducir los mdicadores y mecanismos necésarios gue permitan ei'é
canacimiento de la incidencia de atras variables cuya concurrencia resulte generadara |
de situaciones de discriminacidn multiple en log diferentes dmbitos de intervencicn.

d) Realizar muestras lo suficientemente amplias como para gue las diversas variables |
wncluidas puedan ser explotadas y analzadas en fincidn de la variable de sexo.




2.5 accesibilidad universal
para todas las personas

La accesibilidad universal se define como la condicion
que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, pro-
ductos y servicios, asi como los objetos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practi-
cables por todas las personas en la mayor extension
posible, en condiciones de seguridad y comodidad y de
la forma mas auténoma y natural posible.

Se trata de una medida imprescindible para lograr la
integracion y evitar la discriminacién de las personas con
discapacidad, pero es un concepto que se dirige a todas
las personas, de forma que independientemente de su
edad, género, origen, capacidades o bagaje cultural pue-
dan participar en condiciones de igualdad de oportunida-
des en actividades econdmicas, culturales, sociales o de
ocio, pudiendo acceder, utilizar y comprender cualquier
parte del entorno con tanta independencia como sea
posible.

EL DATO:

Las personas con discapacidad, las personas mayores y otras personas con movili-
dad o capacidad reducida de manera temporal representan el 40% de la poblacién de
Europa. Existe una fuerte correlacion entre el envejecimiento y el aumento de las disca-
pacidades funcionales, por lo tanto es importante crear un entorno accesible para man-
tener una mayor poblacién activa. Manual de Referencia del Proyecto Buid For All.

En materia de contratos publicos, la LCSP se refiere
expresamente a la accesibilidad en la Disposicion
Adicional 212 y el articulo 101: “Las prescripciones técni-
cas se definiran, en la medida de lo posible, teniendo en
cuenta criterios de accesibilidad universal y de disefio
para todos”. Una referencia que debe completarse con la
Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportuni-
dades, no discriminacion y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad. En consecuencia, la inclu-
sién de criterios de accesibilidad en los pliegos debera
atender a las caracteristicas concretas de cada contrato,
por ejemplo:

Todas las construcciones, espacios y obras realiza-
das respetaran las estipulaciones del Real Decreto
505/2007 de 20 de abril, por el que se aprueban las con-
diciones basicas de accesibilidad y no discriminacién de
las personas con discapacidad para el acceso y utiliza-
cién de los espacios publicos urbanizados y edificacio-
nes; la Ley 15/1995, de 30 de mayo, sobre barreras

arquitecténicas a las personas con discapacidad; y el
Real Decreto 556/1989, de 19 de mayo, por el que se
arbitran medidas minimas sobre accesibilidad en los edi-
ficios.

Para cualquier sistema de comunicacion e informa-
cién se atendera a las disposiciones del Real Decreto
1494/2007 de 12 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento sobre las condiciones basicas para el acce-
so de las personas con discapacidad a las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de la
informacion y medios de comunicacién social.

En el caso de prestaciones que impliquen la utiliza-
cién de equipos y programas informaticos por las perso-
nas usuarias o beneficiarias del contrato, deberan ser
accesibles a las personas mayores y personas con disca-
pacidad, de acuerdo con los requisitos concretos de
accesibilidad exigidos, con especial cumplimiento de las
normas técnicas nacionales o europeas, o conforme a
referencias de los organismos europeos de normaliza-
cion.

En la contratacién de determinados eventos se podra
exigir que se cuente con sistemas de comunicacién en
braile o traduccién a la Lengua de Signos.

BUENA PRACTICA:

DIPUTACION DE GRANADA.

fitario deN o

) Economce:
Se lendrd en cuenta Ja mejor oferta econémica,
TECNICOS:
A ibilidad ¥ i: Se lorarfin como mejora aquellas
propuestas que, de plir con tos mini establecidos en
la normativa y en los pr los de int ional torla de

y an
accesibilidad universal a ias pagina web de las administraciones
piiblicas, cumplan durante toda la vigencia del contrato con un Grado
de accesibilidad “AAA”, mejorando fa calldad de la oferta sobre el

pliego de prescripciones técnicas.



2.6. empresas de insercion
y centros especiales de empleo

Antes de abordar las posibilidades de fomento de estos
dos tipos de entidades de acuerdo a la LCSP, es preciso
distinguir los perfiles y alcances de las mismas:

La Ley 44/2007 establece que "tendra la consideracion
de empresa de insercién aquella sociedad mercantil o
sociedad cooperativa legalmente constituida que, debida-
mente calificada por los organismos autonémicos compe-
tentes en la materia, realice cualquier actividad econémica
de produccion de bienes y servicios, cuyo objeto social
tenga como fin la integracion y formacién sociolaboral de
personas en situacion de exclusion social como transito al
empleo ordinario".

De acuerdo a los datos de la Federacion de
Asociaciones Empresariales de Empresas de Insercion
(FAEDEI), existen en Espafia mas de 200 empresas de
insercion, que emplean a mas de 4.000 personas en
situacién o riesgo de exclusion social.

Las empresas de inserciéon contratan a personas en
situacion o riesgo de exclusién social, por eso es preciso
afiadir una mencion expresa a estas empresas, ya que su
objeto social es precisamente generar oportunidades lab-
orales a personas desfavorecidas del mercado laboral.

Los Centros Especiales de Empleo forman su plantilla
al menos con un 70% de personas con discapacidad.

Segun el Ministerio de Trabajo e Inmigracion, existian
en Espafa (julio de 2009), 1.897 CEEs que contrataban
laboralmente a 54.200 personas con discapacidad, casi el
13% del total del empleo de personas discapacitadas.

Con estos datos, y con los datos de las Empresas de
Insercion, parece légico que la Contratacion Publica
Sostenible se dirija de modo preferente hacia los Centros
Especiales de Empleo y Empresas de Insercién debido a

su evidente beneficio social, como asi lo regula la norma-
tiva publica de contratos, refiriéndose a ellas expresa-
mente e incluso estableciendo la novedosa figura del con-
trato reservado -que abordamos en el siguiente capitulo- y
a través del cual es posible admitir en la licitacion de un
contrato publico exclusivamente a estas empresas. Pero
ademas de esta posibilidad podemos considerar:

Establecer la obligacion (condicién de ejecucion) de
que un porcentaje del presupuesto de licitacién del contra-
to se subcontrate con una Empresa de Insercién o un
Centro Especial de Empleo.

Puntuar (criterio de adjudicacion) a aquellos licitadores
que se comprometan a contratar o subcontratar un por-
centaje del presupuesto de adjudicacién del contrato con
una Empresa de Inserciéon o un Centro Especial de
Empleo.

BUENA PRACTICA:
AYUNTAMIENTO DE AVILES. INSTRUCCION PARA LA

IN’CORPORACIC')N DE CRITERIOS SOCIALES EN LA CONTRATACION
PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO DE AVILES.

a) De forma alternativa o complementaria, los licitadores podran comprometerse a subcontra-
tar un pocentaje del presupuesto de adjudicacion del contrato a través de empresas de inser-
cion, centros de empleo o entidades sin @nimo de lucro, mediante el correspondiente contrato
civil o mercantil. En este caso la puntuacion se obtendra en proporcién al importe y porcentaje
sobre el presupuesto de contratacion que se comprometa a subcontratar el licitador con estas
entidades, siempre que no resulte inferior al porcentaje exigido de personas con dificultades de
acceso al mercado laboral sefialado ni a lo establecido en las condiciones de ejecucion. El resto
de licitadores obtendran la puntuacion que resulte de la férmula antedicha.

Llamamos la atencién sobre esta posibilidad de con-
tratar o subcontratar con Empresas de Insercion y Centros
Especiales de Empleo, ya que en muchas ocasiones estas
entidades no poseen la capacidad para resultar adjudi-
catarias de determinados contratos (por su cuantia o la
clasificacion de contratista requerida), sin embargo si seria
posible que ejecutaran una parte del contrato que se esta
licitando.




2.7 comercio justo

Las principales organizaciones de Comercio Justo a
escala internacional han consensuado la siguiente defini-
cion: “El Comercio Justo es una asociacion de comercio,
basada en el didlogo, la transparencia y el respeto, que
busca una mayor equidad en el comercio internacional.
Contribuye a un desarrollo sostenible ofreciendo mejores
condiciones comerciales y asegurando los derechos de
productores y trabajadores marginados, especialmente en
el Sur. Las organizaciones de Comercio Justo, apoyadas
por los consumidores, estan implicadas activamente en
apoyar a los productores, sensibilizar y desarrollar campa-
fias para conseguir cambios en las reglas y practicas del
comercio internacional convencional.”

Es importante sefialar que los estandares de Comercio
Justo son un conjunto de criterios que deben cumplirse en
su totalidad, para que se genere el valor afadido a las
comunidades productoras.

Asi lo recoge el Parlamento Europeo en la resolucién
sobre Comercio Justo y Desarrollo (2005/2245(INI), a la
que alude la Ley 30/2007 de Contratos del Sector Publico:

Art. 2: “(El Parlamento Europeo) Considera que, para
eliminar el riesgo de abusos, el comercio justo debe cum-
plir una serie de criterios definidos por el movimiento por el
comercio justo en Europa de la siguiente manera:

a) un precio justo al productor, que garantice unos
ingresos justos y que permita cubrir unos costes sosteni-
bles de produccion y los costes de subsistencia; este pre-
cio debe igualar, por lo menos, al precio y la prima mini-
mos definidos por las asociaciones internacionales de
comercio justo,

EL DATO:

El Banco Mundial calcula que con apenas un 1% de incremento en la participacion de
los paises en desarrollo en las exportaciones mundiales, se liberaria a 128 millones de
personas de la pobreza.

“El comercio internacional de productos basicos agricolas reviste una importancia fun-
damental para el empleo y la renta de millones de personas en los paises en desarrollo
y constituye una de las principales fuentes de ingresos y divisas para muchos de dichos
paises. Asimismo, los productos basicos representan el motor del desarrollo econémico
en numerosas subregiones de los paises en desarrollo. Sin embargo, las condiciones de
vida de los productores de este sector son sumamente inestables, debido a la elevada
volatilidad y a la tendencia decreciente a largo plazo de los precios de gran nimero de
productos basicos”.

Comunicacién de la Comision Europea al Consejo y al P Cadenas de basicos agrico-
las, dependencia y pobreza. Propuesta de plan de acci6n de la UE. COM (2004) 89.

b) parte del pago se debe efectuar por adelantado, si el
productor asi lo solicita,

c) una relacién estable y a largo plazo con los produc-
tores, asi como la intervencién de éstos en el estableci-
miento de normas de comercio justo,

d) transparencia y rastreabilidad en toda la cadena de
abastecimiento, a fin de garantizar una informacién ade-
cuada al consumidor,

e) unas condiciones de produccién que respeten los
ocho convenios fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT),

f) el respeto del medio ambiente, la proteccion de los
derechos humanos, en particular de los derechos de las
mujeres y los nifios, asi como el respeto de los métodos de
produccién tradicionales que favorezcan el desarrollo eco-
némico y social,

g) programas de desarrollo de capacidades y capacita-
cién para los productores, en especial para los pequefios
productores marginales de los paises en desarrollo, para
sus organizaciones y para sus respectivas comunidades, a
fin de garantizar la sostenibilidad del comercio justo,

h) el respaldo a la produccion y la entrada el mercado
de las organizaciones de productores,

i) actividades de sensibilizacién sobre la produccién y
las relaciones comerciales en el marco del comercio justo,
su misioén y sus objetivos, y sobre la injusticia reinante en
las normas del comercio internacional,

j) el seguimiento y la verificacion del cumplimiento de
estos criterios, en cuyo marco debe corresponder un
importante papel a las organizaciones del hemisferio sur,
con miras a una reduccion de costes y una mayor partici-
pacion de las mismas en el proceso de certificacion”

Este movimiento alternativo beneficia en la actualidad
a mas de ocho millones de productores, facilitando un
acceso al mercado en mejores condiciones: prefinancia-
cién, pago de un precio justo y relaciones a largo plazo. El
Comercio Justo contribuye al empoderamiento de los gru-
pos productores desfavorecidos y constituye una alternati-
va social y medioambiental con estandares de calidad
superiores al mercado.

La opcion de compra de productos de Comercio Justo
representa el compromiso por parte de las autoridades por
criterios o estandares éticos mas exigentes y beneficia a
los productores que cumplen con las convenciones inter-
nacionales sobre condiciones laborales y salariales dig-
nas, derechos de los trabajadores y las trabajadoras, o
lucha contra el trabajo infantil.




Es muy significativo que la Ley de Contratos del Sector En este caso, los dos sistemas de garantia
Publico del Estado haya incorporado en su Exposicion de reconocidos a nivel internacional son la acredi-
Motivos una referencia expresa y entrecomillada al tacion de WFTO -otorgada por la Organizacion
Comercio Justo: “Sintéticamente expuestas, las principales Mundial de Comercio Justo- que avala a entida- G y==yPs
novedades afectan a la prevision de mecanismos que per- des, o el Sello Fairtrade (otorgado por la Fair NIZEY FAIRTRADE

miten introducir en la contratacién publica consideraciones
de tipo social y medioambiental ...como son los de acomo-
dacion de las prestaciones a las exigencias de un «comer-
cio justo» con los paises subdesarrollados o en vias de
desarrollo como prevé la Resolucion del Parlamento

Labelling Organisation/Organizaciéon del Sello
de Comercio Justo), que certifica productos y
es accesible a empresas convencionales.

Europeo en Comercio Justo y Desarrollo 2005/2245 (INI)". El Sello Fairtrade existe en la actualidad para una gama limitada de pro-
ductos: café, té, infusiones, cacao, aztcar, arroz, miel, zumos, fruta fresca,
Igualmente la LCSP establece un criterio de preferen- especias, vino, algodon, flores, frutos secos y balones.

cia en la Disposicion Adicional Sexta al sefialar: “4. Los
érganos de contratacion podran sefialar en los pliegos de

clé.usylas.gdministrativas particulares la preferencia en la Como criterio de adjudicacion: es posible considerar dentro de
adjudicacion de los contratos que tengan como objeto pro- los criterios de valoracién cuestiones relacionadas con los estandares de
ductos en los que exista alternativa de Comercio Justo Comercio Justo, siempre que guarden relacidn con el objeto del contrato.

para las proposiciones presentadas por aquellas entidades
reconocidas como Organizaciones de Comercio Justo,
siempre que dichas proposiciones igualen en sus términos
a las mas ventajosas desde el punto de vista de los crite-
rios que sirvan de base para la adjudicacion”.

Consecuentemente, es posible otorgar cierta puntuacion a criterios relacio-

nados con el proceso de produccién (por ej. el pago de un precio justo al

productor, la prefinanciacién, transparencia y trazabilidad, respeto al medio

ambiente, proteccion a los derechos humanos), la realizacion de activida-

des de sensibilizacion, tener un sistema de monitoreo y verificacion y la rea-
La posibilidad de contratar productos de Comercio lizacion de estudios de impacto sobre las condiciones de vida de las comu-

Justo se adeclia especialmente a los siguientes tipos de nidades productoras.

contratos: servicios y suministros relacionados con la res-

tauracién (compra de alimentos, servicios de cafeteria,

méquinas expendedoras, comedores, catering), suminis- Como Condicion de Ejecucion: si no se han incorporado en las
tros textiles (camisetas, bolsas, y de manera incipiente uni- especificaciones técnicas o como criterio de adjudicacion, algunos de los
formes elaborados a partir de algodon certificado), regalos criterios sefialados relacionados con el desempefio del contrato, pueden

institucionales (cestas de Navidad, articulos decorativos),

) incorporase en la fase de ejecucion, tal es el caso del respeto al medio
papeleria, balones.

ambiente, la proteccién de los Derechos Humanos, el pago de un precié
justo o actividades relacionadas con la sensibilizacién y la comunicacion
sobre las caracteristicas de los productos.

A continuacién describimos las maneras mas adecua-
das de incorporar Comercio Justo en una licitacién publica:

Objeto del contrato: en caso de que se vayan a solicitar productos
de Comercio Justo o equivalentes, es conveniente incorporar en la descrip-
cion del objeto del contrato una mencién al compromiso de la
Administracién con el Comercio Justo y el consumo responsable, haciendo
mencion expresa a la Resolucion del Parlamento Europeo antes citada, a la
Ley de Contratos del Sector Publico y/o, su caso, a una Resolucién regional
o local en apoyo a este tipo de comercio.

Especificaciones Técnicas: Un poder adjudicatario podria exigir
unos requisitos minimos relativos al cumplimiento de los estandares de
Comercio Justo.

La forma mas sencilla de concretar esta exigencia, es hacer referencia a
la aportacion de certificaciones sociales, aunque debera permitir a los licita-
dores la posibilidad de aportar otros medios de prueba que demuestren las
caracteristicas de un producto “equivalente” al requerido en dichas certifica-
ciones.




BUENAS PRACTICAS

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y MEDIO RURAL Y MARINO

EL MARM esta liderando la incorporacion de criterios de compra responsable en la
Administracion General del Estado, a través del Plan Nacional de Compra Verde.

En la practica, esta apostando también por la incorporacion de productos de
Comercio Justo en los servicios de restauracion, asi en el pliego de contratacion del
servicio de cafeteria, restaurante, comedor y vending para el edificio de la
Secretaria General del Mar se exige que el café servido debera ser de tipo “comer-
cio justo”.

COMUNIDAD DE NAVARRA

Los Ayuntamientos de Noain, Pamplona, Burlada y Tudela han adoptado mociones
en sesion plenaria a favor del comercio justo. El 16 de marzo de 2006 el Pleno del
Parlamento de Navarra aprob¢ la siguiente Resolucion: “El Parlamento de Navarra
insta al Gobierno de Navarra a adoptar medidas juridicas, financieras y organizativas
para la participacion del comercio justo y el consumo responsable en las
Administraciones Publicas, asi como para el apoyo a determinadas actividades a des-
arrollar por estas organizaciones en el ambito de la informacion a los consumidores,
la educacion, la sensibilizacion, la informacion de interlocutores del mercado y la intro-
duccidn de las tecnologias de la sostenibilidad en toda la cadena comercial.”

El Ayuntamiento de Burlada en la cafeteria de la Casa de Cultura y en dependen-

cias municipales, el Parlamento de Navarra, asi como el Instituto Ibaialde en las
maquinas vending utilizan café de comercio justo.

GOBIERNO VASCO

En el pliego de servicios de vending se valora que los productos de café, aztcar,
cacao y/o el t¢ se hayan producido cumpliendo los parametros de la Resolucién del
Parlamento Europeo sobre Comercio Justo y Desarrollo (A6-0207/2006).

PARLAMENTO DE GALICIA. SERVICIO DE CAFETERIA

“O adxudicatario ofrecera produtos de comercio xusto. Na documentacion técnica
incluira a relacion destes produtos que ofertard na prestacion do servizo.”

HOSPITAL VIRGEN DE LAS NIEVES DE GRANADA

En linea con la estrategia de Responsabilidad Social del centro, se han incluido
productos procedentes de la Agricultura Ecolégica y de Comercio Justo en los mas de
1000 desayunos y meriendas servidos diariamente a los pacientes.

Mas informacién sobre buenas practicas en:
www.comprapublicaetica.org, www.ciudadporelcomerciojusto.org

2.8 convenios internacionales

La deslocalizacion de empresas en terceros paises y
la globalizacién muestran su cara mas amarga en las
condiciones laborales de los y las trabajadoras, privadas
de los derechos basicos establecidos por la
Organizacion Internacional del Trabajo.

Como significativa toma de postura y velando por
derechos basicos, se desprende la propuesta de que las
Administraciones Publicas exijan a sus contratistas y
proveedores que garanticen condiciones laborales dig-
nas en toda la cadena de produccion, con especial men-
cién a la trazabilidad de los suministros.

Para garantizarlo proponemos la incorporacion de
una clausula a modo de anexo en la que los licitadores
declaren el cumplimiento de las convenciones de la OIT
que abajo se citan, requiriendo ademas a la empresa
adjudicataria para que acredite de manera fehaciente su
cumplimiento. Asi la declaracion responsable consistiria
en la referencia a las normas basicas relativas a dere-
chos labores sefialadas por la Organizacion
Internacional en sus principales convenciones y que se
resumen bajo el concepto de “Trabajo decente”:

>> Convenciones 29 y 105, relativas a la supre-
sién del trabajo forzado.

>> Convenciones 87 y 98, sobre libertad sindical,
de asociacién y negociacion colectiva.

>> Convencién 100, sobre la igualdad salarial
entre hombres y mujeres.

>> Convencién 111, contra la discriminacion en
acceso a empleo y las condiciones laborales por
razones de raza, color, sexo, religion, opinion poli-
tica, extraccion nacional u origen social.

>> Convencion 138, sobre la abolicién de la explo-
tacion y el trabajo infantil.

>> Convencién 182 sobre la prohibicion de las
peores formas de trabajo infantil y de la accion
inmediata para su eliminacion.




EL DATO:

Segun los datos de UNICEF existen 158 millones de nifios y nifias de entre 5 y 14
afios que trabajan. De los cuales 69 millones se encuentran en Africa Subsahariana y 44
millones de menores de edad en Asia meridional.

“Para millones de personas en el mundo, el trabajo produce muy poco alivio de la
situacion de pobreza debido a que el salario es tan bajo. Las personas empleadas vivien-
do en un hogar donde cada miembro gana menos de 1$ al dia se consideran los “traba-
jadores pobres”. En Africa Subsahariana, la mitad de los trabajadores se incluyen en esta
categoria. (...) El trabajo remunerado no es la respuesta a la pobreza. El trabajo debe
aportar un cierto grado de seguridad. La mitad de los trabajadores del mundo podrian
caer bruscamente en la pobreza si perdieran de repente su trabajo ya que carecen de
medios para cubrir sus gastos ya sea por sus propios recursos o por apoyo publico”.

Informe Objetivos de Desarrollo del Milenio de Naciones Unidas, 2008.

Los criterios de produccion ética o trabajo decente pue-
den incorporarse en varias fases del proceso de licitacion':

En el objeto del contrato: “Ropa de trabajo, con
certificacion de haber sido producida en condiciones labo-
rales dignas”, la referencia debe cefiirse al producto y no a
la empresa licitadora.

Como requisito de solvencia técnica: en
caso de que se haya incluido en el objeto del contrato,
es posible exigir a las empresas que demuestren su
capacidad para suministrar el producto en condiciones
laborales dignas, requiriendo informacién sobre los cen-
tros de produccion, asi como sobre los sistemas de veri-
ficacion y control que la empresa posee para la supervi-
sion de la cadena de suministro. En este sentido, para
no restringir el acceso de las empresas a la licitacién, es
importante admitir diversos medios de prueba como
puede ser, de menor a mayor exigencia, una declaracion
de la propia empresa, un cédigo de conducta o un siste-
ma de verificacion acreditado externamente.

Como condicién de ejecucion: La inclusién del
trabajo decente tiene todo el apoyo legal en el art. 102 de
la Ley de Contratos del Sector Publico, que sefala las
posibilidades de incorporar criterios sociales en la ejecu-
cién del contrato, mencionando expresamente la posibili-
dad de incluir como condicién especial de ejecucion
“garantizar el respeto a los derechos laborales basicos a lo
largo de todo la cadena de produccién mediante la exigen-
cia del cumplimiento de las Convenciones fundamentales
de la Organizacion Internacional del Trabajo”.

"Basado en la guia “Introduccion de criterios sociales en los contratos de suministro
de ropa de las administraciones publicas” editada por Setem Catalunya (2009).

BUENA PRACTICA:
AYUNTAMIENTO DE BARCELONA.
SUMINISTRO DE VESTUARIO PARA PARQUES Y JARDINES.

Ajuntament é de Barcelona

DE 5l TRA D'ESTIU | HIVERN PER ALS
EIIEHJ.‘.DCB 2010 | 2011, QUE Pnscm FARCSI JARDINS DE BARCELOMA, INETITUT
MUNICIPAL

Clausula 6. Requisits de capacitat, aplitud i solvéncia dels
licitadors
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MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES Y DE COOPERACION.

SUMINISTRO DE VESTUARIO PARA EL PERSONAL.
Los criterios éticos se incorporan dentro de las caracteristicas técnicas del vestuario:

“En cuanto a la confeccion se respetaran los derechos basicos de los trabajadores
recogidos en la Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los
derechos y principios fundamentales de los trabajadores y se seguira una politica
empresarial de prevencion de riesgos laborales”




2.9 economia solidaria

"Otra economia es posible" es el lema empleado para
promover un modelo econémico cuyo objetivo no es el
beneficio econémico sino la calidad de vida de las perso-
nas, y donde los valores sociales, ambientales y solidarios
ocupan el espacio central. Se asienta sobre la base de uti-
lizar la economia como un instrumento de transformacion
social y de construccion de un desarrollo humano, sosteni-
ble y mas justo. Sus principios fundamentales son: emple-
os dignos, igualdad, participacion colectiva, respeto al
medio ambiente, cooperacion, compromiso con el entorno
local, y ausencia de animo de lucro.

Implantar criterios de accién positiva en la adjudicacion
de contratos publicos hacia las entidades de economia
solidaria no resulta facil debido al principio de la libre con-
currencia y el hecho de que la economia solidaria no
posea una regulaciéon especifica como pudiera suceder
con los Centros Especiales de Empleo o las Empresas de
Insercion. Por lo tanto no podemos hacer referencias
especificas a que se trate de entidades de economia soli-
daria, como tampoco es posible valorar que se trate de
entidades sin animo de lucro.

Pero alin asumiendo estas dificultades, si que es posi-
ble considerar como criterios de adjudicacion las caracte-
risticas sociales que conforman a las entidades sociales y
solidarias. Lo vemos con el siguiente ejemplo del Instituto
Mallorquin de Asuntos Sociales:

ia del Proyecto: Hasta 25 puntos.
de didloge v participacisn de los agentes

¥ ¥ iedad con entidades publicas o privadas -en especal del
Tercer Sector- en la ejecucién del contrato,
Participacién en redes de trabajo o agrupaciones de entidades sobre la matenia objeto del
trato durante ol periodo de ejecucion del mismo,
Participacién de voluntariado.
Ad. én del do del contrato al 10 v laidentidad local v soctocultural.

Resultados formales de £ : pubk estudios,
comunicaciones, en mladén con el Ia vias del mismo.
Informacién v sensibilizacién social sobre la materia objeto del contrato.

Daseripeidn v de : e o) adjud o
con fondos propios en el marco de la gjecucién del provecto.
Compromiso de carecer de dnimo de | P alimporte de adjudicacidn del contrato
v de destinar un importe denico a p de interés social v solid
Accesibilidad del servicio para personas con discapacidad fisica, psiquica o sensorial.
Adaptacién del ido del a

mayores, infancia, minorias étnucas, jovenes, et




Otra posibilidad consiste en utilizar los contratos
menores y los procedimientos negociados sin publicidad
para invitar a participar en la licitacion exclusivamente a
entidades sociales y solidarias. Asi lo aplica esta misma
entidad, utilizando el criterio de preferencia de la
Disposicion Adicional Sexta de la LCSP:

BUENA PRACTICA:
INSTITUTO MALLORQUIN DE ASUNTOS SOCIALES

Articulo 16.— General,
La D. A 6 de la LCSP establece que los drganos de contratacién podran sefialar en los

pliegos de cli Iap en la in de los
contratos para las proposiciones -siempre que éstas igualen en sus términcs a las mis
ventajosas respecto a los criterios de adjudi que las i P

® Las que en el de d #u sal téenica, tengan en su plantilla un ndmere
de trabajaderes con discapacidad superior al 2 por ciento.

*  Aquellas P te ala ién e i i6n laboral de personas en
situacén de excusién social.

* En el caso de las prestaciones de casicter social o I para las p

presentadas por entidades sin animo de lucro, siempre que su finalidad o actividad tenga
relacién directa con el objeto del contrato.

* Enel caso de los contratos que tengan come objeto productos en los que exista alternativa
de Comerdio Justo, para las proposiciones presentadas por aquellas entidades reconocidas
como Organizaciones de Comercio Justo,

Articulo 17, icacion de las p ias en las

1. En todos los contratos se incorporard una cliusula que establezca la preferencia en la
adjudicacién de contratos para las entidades descritas en of apartado anterior.

™

De modo especial el drgano de contratacidn deberd invitar a presentar sus ofertas o
propuestas cuando se trate de un contrato menor o un procedimiento negociado a lag
tidades que dan con las i de las seflaladas en la D.A. 6 v su objeto

social coincida con el obieto contractual.

2.10 banca ética

EL DATO:

Segun la Asociacion Espafiola de Banca, los bancos que operan en Espafia obtuvie-
ron un beneficio neto atribuido de 14.943 millones de euros en 2009.

Segun la La Federacién de Consumidores en Accién un usuario medio paga anual-
mente 171 euros en comisiones bancarias.

El gobierno espafiol aprobé avales al sector bancario por importe de 100.000 millones
de euros con el objeto de eludir la crisis financiera.

El proyecto de Fiare Banca Etica se compone de mas de mil
personas y entidades socias. A finales de 2009 contaba con 21
millones de euros en depésitos y préstamos por importe de 13,5
millones de euros.

fiare
compartimos tu interés
Triodos Bank en 2009, el mayor banco ético europeo atrajo a 50.000 nuevos clientes
en 2009 y elevo su gestion de fondos hasta los 4.862 millones de €, con un crecimiento
del 30 % respecto a 2008.

Toda decisién econémica -tanto de compra como de
ahorro- es ademas una decision ética, cuyas consecuen-
cias afectan al medioambiente y a la cohesion social. Sin
embargo, el actual sistema financiero perpetta la desigual
distribucién de la riqueza, operando en un régimen de opa-
cidad que impide a los clientes decidir sobre el destino de
sus ahorros.

Como respuesta, la banca ética -y la inversién "social-
mente responsable"- se difundié en los afios sesenta
cuando tras la guerra de Vietnam, numerosas personas y
grupos comenzaron a preocuparse por el destino de sus
ahorros. Otro de sus origenes se sitia en el régimen de
“apartheid” existente en Sudafrica, cuando las sociedades
administradoras de los fondos de pensiones de Nueva
York, Massachusetts, California y muchas otras ciudades
se deshicieron de aquellos valores de su cartera invertidas
en empresas que hacian negocios en Sudéfrica, puesto
que de ese modo se sustentaba la politica de segregacion
y discriminacion existente.




La financiacion ética y solidaria carece de animo de
lucro y, ofrece al ahorrador responsable informacion y
decision sobre el destino de su dinero. Ademas posee un

efecto transformador, ya que por un lado excluye inversio- 3 LEG |SIAC | ON
nes en empresas social y ambientalmente perniciosas y O -

por la otra produce efectos beneficiosos al promover pro-

yectos de economia social o solidaria basados en el res- y I I ODOLOG IA para la
peto a los derechos humanos, la educacion, la proteccion 4

del medio ambiente, la ocupacién laboral de personas con COMPRA PU BLICA SOSTEN I BLE
discapacidades, los proyectos de desarrollo en paises del

sur, etc.

En este capitulo vamos a analizar la

La Ley de Contratos del Sector Publico excluye de su

Y - N ) z incorporacién de criterios sociales desde un
aplicacién a los Rroductos y serviclos fllnanmer?s,l por lo DE | ERM'NAC'ON DEL punto de vista juridico pero también préactico,
que su contratacion por las Administraciones Publicas se abordando experiencias, recomendaciones
regula por la la legislacion civil. En consecuencia, el obje- OBJETO DEL CONTRATO y buenas practicas, siempre con arreglo a la

tivo consiste en dirigir buena parte de los fondos publicos
y los remanentes de tesoreria a entidades financieras que
operan bajo los principios de la banca ética.

normativa nacional y comunitaria de referen-
cia:

>> Unién Europea: Directiva 2004/18/CE

ESPECIHCACIONES del Parlamento Europeo y el Consejo de 31

BUENAS PRACTICAS: TECNICAS de marzo de 2004, sobre la coordinacion de
los procedimientos de adjudicacién de contra-
El Informe aprobado en el Congreso de los Diputados por la Subcomisién para tos publicos de obra, suministro y servicio.
potenciar y promover la responsabilidad social de las empresas, en su reunién el 21
de junio de 2006, sefiala como medida numero 20 la de “Impulsar la Inversion >> Espafia: Ley 30/2007, de 30 de octu-
Socialmente Responsable”, afadiendo que “el papel de los fondos publicos puede bre, de Contratos del Sector Publico.
jugar un papel fundamental. Asi en la préxima reforma del fondo de reserva de la CONTRATOS
Seguridad Social deberia de estudiarse la inclusion de criterios sociales y ambienta- RESERVADOS Dividimos este apartado en las siete
les en la gestion del mismo”. fases del procedimiento de adjudicacion
mas apropiadas para la incorporacion de cri-
En mayo de 2009, la Comisién Permanente del Consejo Estatal de terios sociales.
Responsabilidad Social de las Empresas, constituyé cinco grupos de trabajo, uno de
los cuales abordara el Consumo y la Inversién Socialmente Responsable (IRS). EXI GEN Cl A DE

CAPACIDAD TECNICA

CRITERIOS DE
PREFERENCIA

CRITERIOS DE ADJU-
DICACION O VALORACION
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3.1 determinacion
del objeto de contrato

Uno de los requisitos necesarios en la contratacion
administrativa consiste en determinar el objeto del contra-
to, lo que significa indicar de modo claro qué es lo que se
va a contratar. Asi, el articulo 74 de la Ley de Contratos del
Sector Publico sefiala que el objeto del contrato debera ser
“determinado”.

La definicién del objeto posee un valor referencial en la
contratacién publica, ya que la jurisprudencia y las
Directivas Comunitarias establecen que los criterios de
adjudicacion deberan estar directamente vinculados al
objeto del contrato y ser proporcionales al mismo.

La cuestion estriba en esclarecer si resulta posible
incorporar consideraciones sociales en el objeto mismo del
contrato y la respuesta es que si, puesto que el poder adju-
dicador goza de total libertad para definir el objeto del con-
trato que mejor se adapte a sus necesidades, siempre que
se respeten los principios de no discriminacion y libre cir-
culacién de bienes y servicios. Ademas el érgano de con-
tratacion no sélo puede describir el objeto contractual con-
forme a criterios sociales, sino que puede establecer cémo
debe ejecutarse o llevarse a cabo (por ejemplo con un por-
centaje de personas discapacitadas).

La Comunicacion Interpretativa de la Comision Europea
de 15 de octubre de 2001 (COM 2001, 566 final) sobre la
legislaciéon comunitaria de contratos publicos y las posibili-
dades de integrar aspectos sociales en dichos contratos,
sefiala: “La primera ocasion de integrar aspectos sociales
en un contrato publico se presenta en la fase inmediata-
mente anterior a la aplicacion de las Directivas pertinentes,
es decir, en el momento de la eleccién del objeto del con-
trato o, simplificando, cuando se plantea la pregunta
“¢qué deseo construir o comprar como Administracion
publica?”.

BUENAS PRACTICAS:

AcUERDO DEL CONSEJO DE GOBIERNO DEL PAis VASCO

La conclusién es que no sdlo es posible incorporar carac-
teristicas de caracter social o ambiental en el objeto del con-
trato sino que ademas es conveniente puesto que valida la
posterior inclusién de criterios de valoracién o condiciones de
ejecucion de caracter social. Es importante ademas indicarlo
en el anuncio de licitacion para que las empresas interesadas
identifiquen de antemano la naturaleza y caracteristicas
sociales del contrato.

Por lo tanto, en la practica el incorporar cuestiones socia-
les en el objeto del contrato se traduce en optar por la “con-
tratacion del servicio de reprografia a través de procesos de
insercion laboral”, o “el suministro de café procedente de
comercio justo o equivalente”.

Y este seria el ejemplo de un Pliego, cuyo titulo y anun-
cio de licitacion se refieren a criterios de calidad social y
ambiental:

BUENAS PRACTICAS:

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR FL CONCURS
PER A AL CONTRACTACK) DEL SERVE DE MENJAR AL CENTRE
D'ESTADES DIURNES MUNICIPAL 1 EL SERVEI DE REPARTIMENT DE
MENJAR A DOMICILI DE UAJUNTAMENT DE CAPDEFERA CON
CRITERIOS DE CALIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL

1,- OBJECTE L'shiecte del contracte & ba provissd § subministrament de monjar
elaborat diariament per al Centre &' Estades Ditimes i pel Servei de Menjar a
Donuali,

Forma parte igualmente of cbjeto del contrato la prestaciin del mismo con
cxiterion de calidad socal y ambiental.

Como ya hemos comentado, en el supuesto de que se
vayan a incorporar criterios de Comercio Justo es conve-
niente justificarlo en la descripcion del objeto del contrato,
haciendo referencia a la LCSP que lo menciona expresa-
mente en la Exposicion de Motivos o, en su caso, a la
resolucién local o regional u otro compromiso politico que
se haya aprobado a favor del Comercio Justo.

CICN DE LA T
FINICION DE

ENERO EM L/
CONTRACTUAL
1.~ Cuanda la perspectiva de género canstirnya una
caracteristica téenica del objeto del contrare, se incluick
expresamente en la definicién de su objero, por ejem-
plo, «Es objero del conmaro la conmatacién del disefio
de un plan de movilidad urbana con peesp de gé

neros.

Asimisma, cuando la naturaleza del abjero del
o lo permita, s incluird en su definicién la ad.
misién de variantes wlatvas a la perspectiva de género.

BUENAS PRACTICAS:
JusTIFICACION EXPEDIENTE: AYUNTAMIENTO DE BADALONA

El Ayuntamiento de Badalona en la descripcion del Objeto del Contrato para el
suministro de pafiuelos de las Fiestas de Mayo de 2008, expone que el objeto es la
contratacion para la adquisicion segun criterios de comercio justo y responsable de
65.000 pariuelos solidarios, elementos distintivos de las Fiestas de Mayo de
Badalona, a efectos de difundir en la ciudadania de Badalona, los valores de comer-
cio justo y justicia entre los pueblos y el consumo responsable, aplicando criterios o
estandares éticos basados en lo que se denomina la Compra Publica Etica.
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3.2 especificacion técnicas

Una vez definido el objeto del contrato, es preciso con-
cretarlo en las especificaciones técnicas, fijando de mane-
ra objetiva y detallada las caracteristicas conforme a las
cuales deben los licitadores presentar sus propuestas y
que son requeridas por el poder adjudicador para que el
producto, obra o servicio sirva a los fines que esta destina-
dos. Podemos considerar aspectos sociales y ambientales
en las especificaciones técnicas de diversas maneras:

Requiriendo un tipo de productos o materiales
determinados.

Es posible que los poderes publicos requieran para un
determinado contrato, la utilizaciéon de un producto con
caracteristicas sociales o ambientales como especifica-
cién técnica concreta. Asi, seria factible exigir el uso de
materiales reciclados para una determinada obra, la apli-
cacion de ciertas medidas para asegurar la seguridad
laboral o la eliminacion de ciertas sustancias que puedan
afectar a la salud.

Exigiendo un disefio accesible y universal para todas
las personas en obras y productos.

Tanto la Ley de Contratos del Sector Publico en su arti-
culo 101 y la Disposicién Adicional 212, como la Directiva
Comunitaria 2004/18/CE en su articulo 23, sefialan que en
la medida de lo posible, los poderes adjudicadores deben
establecer especificaciones técnicas con el fin de tener en
cuenta los criterios de accesibilidad para personas con dis-
capacidad o el disefio para todos los usuarios.

Exigencia de procedimientos y métodos de produccion
determinados

Los procedimientos de produccién podran exigirse
como especificacion técnica siempre que guarden relacion
con el objeto del contrato, y dicho método de produccién
aporte unas caracteristicas diferentes al producto final. En
este sentido se admite por la Comision Europea exigir un
método de produccién ecolégica, que redunda en un pro-
ducto con especiales caracteristicas en cuanto a no exis-
tencia de pesticidas, pero también el uso de electricidad
verde, si bien en este caso el producto resultante (electri-
cidad) no resulta distinto de la electricidad procedente de
otras fuentes.

Por analogia podria determinarse que es admisible exi-
gir un procedimiento de produccion que respete los dere-
chos laborales basicos o un precio justo, sobre la base de
que estos atributos confieren al producto unas caracteris-
ticas diferenciadoras que pueden ser de especial interés
para la administracion, aunque no se manifiesten de forma
visible en el producto final.
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Exigencia de “etiquetas sociales o ecoldgicas”.

Las etiquetas ecoldgicas distinguen a empresas o bien
a productos que cumplen determinados estandares de
respeto al medio ambiente, siendo su obtencion volunta-
ria y su principal funcién la de informar a los consumido-
res. Podemos citar entre otras a certificaciones con homo-
logacién europea como ISO o EMAS, otras como el Angel
Azul o el Cisne Noérdico (de caracter voluntario y basadas
en el ciclo de vida del producto), o aquellas sobre eficien-
cia energética

Hay que destacar que la normativa establece de modo
muy claro que cuando las especificaciones técnicas exijan
la presentacion de sellos o certificados, también deberan
reconocerse otros certificados equivalentes, e incluso
aceptar otros medios de prueba sobre el cumplimiento de
las especificaciones requeridas

También el ambito del Comercio Justo, como se ha
relatado anteriormente, podemos distinguir sellos para
entidades, cuando el producto haya sido importado y dis-
tribuido por una organizacion que lleva el logo WFTO
(Organizacién Mundial de Comercio Justo, antes denomi-
nada IFAT). o certificaciones del cumplimiento de estanda-
res sobre productos, cuyo aseguramiento de los procesos
de verificacién y control han sido desarrollados por FLO
(Fair Labelling Organisation) con unos estandares especi-
ficos para una gama limitada: café, té, infusiones, cacao,
azlcar, arroz, miel, zumos, fruta fresca, especias, vino,
algoddn, flores, frutos secos y balones.

En este sentido destacamos la inclusién de un lote
especifico de Comercio Justo en el Acuerdo Marco para la
homologacion de proveedores de café, azlcar, cacao, té e
infusiones publicado en 2009. A resultas de este procedi-
miento se ha incluido en el catalogo de adquisicion centra-
lizada de la Comunidad de Madrid mas de 40 referencias
de productos de Comercio Justo, siendo los proveedores
homologados 2 empresas y una Organizacion de
Comercio Justo.

e—w»-h-ﬁakﬂwhm
CONSEJERIA DE ECOMOMIA ¥ HACENDA

Comunidad de Madrid

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES DEL ACUERDO MARCO PARA EL
SUMINISTRO DE *CAFES, INFUSIONES Y AZUCAR - 8 LOTES". CON DESTINO A LOS CENTROS
DE LA COMUNIDAD DE MADRID, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO CON PLURALIDAD
DE CRITERIOS

CARACTERISTICAS DE LOS ARTICULOS
DE COMERCIO JUSTO

Los productos de Comercio Justo ofertados deben estar producidos y comercializa-
dos en consonancia con la descripcion establecida por el Parlamento Europeo en el art.
2 de la Resolucion sobre Comercio Justo y Desarrollo (2005/2245(INl)).
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Con posterioridad a esta experiencia también se ha Es deseable por parte de la Comision una clarificacion
incluido un Lote de Comercio Justo en el Acuerdo Marco sobre la posibilidad de hacer referencia en los pliegos de
para zumos y mermeladas. licitacién al conjunto de estandares de Comercio Justo, tal

y como se viene haciendo en la practica por numerosas

La incorporacion de alternativas de Comercio Justo en administraciones publicas europeas que expresamente
el catalogo facilita que todos los organismos que compran optan por este tipo de estandares frente a otras iniciativas
habitualmente del mismo (municipios, hospitales, colegios, de menor calado como Rainforest Alliance, Utz Kapé o
residencias, centros deportivos..) puedan optar por estos Café Mundi, por citar algunas de las mas conocidos.
productos siguiendo sus procedimientos habituales de
compra.

La posibilidad de hacer referencia expresa a las certi- JURISPRUDENCIA RELATIVA
ficaciones de Comercio Justo o equivalentes, ha evolu- A COMERCIO JUSTO
cionado de una manera restrictiva por parte de La
Comisién Europea. En su reciente Comunicacién sobre Existen hasta la fecha dos sentencias de Tribunales de Estados Miembros que clari-
“El rol del Comercio Justo y los sistemas de garantia de fican la posibilidad de exigir los estandares de Comercio Justo en una licitacién publica
sostenibilidad no gubernamentales relacionados con el y de excluir ofertas que presenten productos bajo otros sistemas de certificaciéon que no
comercio” (COM (2009) 219 final), la Comisién Europea sean equivalentes.

ha sefialado la conveniencia de especificar en cada caso
qué criterios de Comercio Justo guardan relacién con el
objeto del contrato.

La primera sentencia fue dictada a favor de la Provincia de Groningen (Holanda) en
2007, a resultas de un caso promovido por la empresa Douwe Egberts, que se consi-
der6 injustamente excluida de un procedimiento en el que se habia solicitado café cer-
tificado de Comercio Justo y al que Douwe Egberts se habia presentado ofertando café

De esta manera no se debe simplemente hacer refe- con la certificacion Utz Certified. La sentencia concluyé que ambas certificaciones no
rencia a el sistema de certificacion WFTO, Fairtrade “o son equivalentes, dando la razén a Groningen.
equivalente”, sino detallar los estandares de Comercio
Justo que son aplicables a la licitacion en cuestiéon (por En 2010, se ha pronunciado en el mismo sentido un tribunal holandés en otro juicio
ejemplo el pago de un precio justo que cubra los costes de promovido por Douwe Egberts contra los Ayuntamientos de Alkmaar y Den Helder. En

el Acuerdo marco para el suministro de maquinas vending ambos Ayuntamientos han
incluido la exigencia de que el café convencional molido, el chocolate soluble y la leche
con chocolate tengan un sello de Comercio Justo o sello similar, sefialandose que sello

produccién y la prefinanciacion al productor en caso de
que lo solicite, relaciones a largo plazo con los producto-

res,realizacion de actividades de capacitacién y sensibili- similar debia cumplir al menos las siguientes caracteristicas: pago de un precio minimo
zacion) asegurando su vinculacion con el objeto del con- que cubra los costes; compra de los productos directamente a pequefas cooperativas
trato. agricolas; pago de una prima adicional; prefinanciacion y relaciones a largo plazo.
Esta postura de la Comision se expresa en el mismo La sentencia expone que “el principio de igualdad de trato de las licitaciones no pro-
documento en el que se afirma que los estandares de hibe aplicar criterios que restrinjan fuertemente el circulo de las partes elegibles. Estos

criterios deben estar justificados objetivamente y no deben de forma intencionada ajus-
tarse a ciertos licitadores. (...) la eleccién realizada por los Ayuntamientos en la contra-
tacion en base a los estandares de comercio justo es aceptable. (...). También es rele-
vante al respecto la afirmacion realizada por los Ayuntamientos y Max Havelaar, en el

Comercio Justo son de los mas completos y ambiciosos en
términos de cubrir un amplio conjunto de problemas y con-
diciones que afectan a los productores en paises en vias

de desarrollo, incluyendo en particular el precio minimo sentido de que Douwe Egberts —ya sea a través de Sara Lee, de quien Douwe Egberts
para el productor y la prima pagada a la comunidad del forma parte y que esta certificada por FLO, o de otra manera — pueda satisfacer las con-
productor , de manera que si bien reconoce el valor afiadi- diciones que sean formuladas pero ha sido por su propia decisién buscar lograr la sos-
do del Comercio Justo al mismo tiempo dificulta la incorpo- tenibilidad por otro sello diferente al que se aplican principios diferentes. Por lo tanto no
racién del conjunto de estandares que lo definen en las hay un trato desigual ni obstruccién a la libre circulacién de bienes y competencia.”.
especificaciones técnicas. Asimismo se afirma “Puede establecerse como un hecho que el sello utilizado por

Douwe Egberts no garantiza un precio minimo, no paga una prima y no ofrece la opcion

. " - " de prefinanciacion”.
La interpretaciéon restrictiva, también choca con el P!

amplio apoyo politico a favor del Comercio Justo expresa-
do por la propia Comision, y por otras instituciones euro-
peas como el Comité de las Regiones o Parlamento
Europeo cuya Resolucién de 18 de mayo de 2010 sobre
Nuevos Desarrollos de la Compra Publica
(2009/2175(INI)) nuevamente pide a la Comisién que
anime a las autoridades publicas para que utilicen criterios
de comercio justo en sus licitaciones publicas y politicas
de compra sobre la base de la definicion de comercio justo
recogida en la Resolucion del PE de 6 de julio de 2006.




3.3 exigencia de
capacidad técnica

En esta fase se valora la capacidad de las empresas,
determinandose si pueden o no ser admitidas a la lic-
itacion, para lo que se exige una determinada solvencia
técnica que debe ser acreditada. El pliego de condiciones
debe incluir el listado de criterios que se utilizaran para
admitir o excluir a los licitantes.

Establece el articulo 51 de la Ley de Contratos del
Sector Publico que “Para celebrar contratos con el sector
publico los empresarios deberan acreditar estar en posi-
cion de las condiciones minimas de solvencia econémica
y financiera y profesional o técnica que se determinen por
el 6rgano de contratacion”..

Y respecto a la exigencia de experiencia y capacitacion
de caracter social acudimos a la Comunicacién
Interpretativa de la Comision Europea, de 15 de octubre de
2001, sobre la legislacién comunitaria de contratos publi-
cos y las posibilidades de integrar aspectos sociales en
dichos contratos, que dice literalmente: “Si el contrato
requiere aptitudes especificas en materia social, es licito
exigir una experiencia concreta como criterio de capacidad
y conocimientos técnicos para demostrar la solvencia de
los candidatos”.

Ahora bien, no siempre podremos utilizar este requisito
de solvencia técnica, sino sélo cuando resulte objetivo,
proporcionado y razonable conforme a la naturaleza y el
contenido del contrato. Es decir cuando la experiencia y
los conocimientos técnicos de caracter social sean nece-
sarios para la debida prestacion del contrato.

En este sentido, seria admisible que en un contrato de
atencion a domicilio para mayores, se solicitara como
capacidad técnica, la experiencia demostrable en servicios
similares, la existencia de personal cualificado y de los
equipos y materiales necesarios para una correcta
prestacion del servicio.

De igual manera, en aquellos contratos en los que se
exija como condicién de ejecuciéon una produccion ética
garantizando los Convenios de la OIT, es adecuado que
las empresas licitadoras demuestren dentro de la solven-
cia técnica su aptitud para cumplir con dicha exigencia en
la fase de ejecucion del contrato.

Vemos un ejemplo en el “Acuerdo del Consejo de
Gobierno, sobre incorporacion de criterios sociales, ambi-
entales y otras politicas publicas en la contratacién de la
administracién de la comunidad auténoma y de su sector
publico”, aprobado el dia 29 de abril de 2008 en el Pais

Vasco:
V094.— EXPERIENCIA, CONOCIMIENTOS Y
MEDIOS TECNICOS (Cardtula del pliego de cliusulas
administrativas particulares).

1.— Si el objeto contractual requiere apritudes espe-
cificas en materia social, de igualdad de mujeres y hom-
bres u otras politicas piblicas, en la caritula del pliego
de cliusulas administrativas particulares se exigird como
requisito de solvencia téenica o profesional la concreta
experiencia, conocimientos y medios técnicos en las re-
feridas materias que requiera su cumplimiento, confor-
me a lo establecido en los articulos 17 a 19 dela Ley de

Contratos de las Administraciones Pablicas.
\ /




3.4 contratos reservados

Una de las cuestiones tradicionalmente discutidas en
la adjudicacion de contratos publicos ha sido la de aten-
der la demanda de discriminacion positiva planteada por
los sectores sociales que operan en el mercado (Empresas
de Insercion y Centros Especiales de Empleo) y compagi-
narla con la legislacion contractual. Asi, durante largo
tiempo la libre concurrencia y la no discriminacion han
supuesto principios sin posibilidad alguna de excepcion.

Sin embargo y aceptando los precedentes de algunos
paises, el Considerando nimero 28 de la Directiva
Comunitaria 2004/18/CE argumentaba lo siguiente: “El
empleo y la ocupacion son elementos clave para garanti-
zar la igualdad de oportunidades en beneficio de todos y
contribuyen a la insercion en la sociedad. En este contex-
to, los programas de talleres y empleos protegidos contri-
buyen eficazmente a la insercion o reinsercion de perso-
nas con discapacidad en el mercado laboral. Sin embargo,
en condiciones normales de competencia, estos talleres
pueden tener dificultades para obtener contratos.
Conviene, por tanto, disponer que los Estados miembros
puedan reservar a este tipo de talleres el derecho a par-
ticipar en los procedimientos de adjudicacion de contra-
tos publicos o reservar su ejecucion en el marco de pro-
gramas de empleo protegido”.

Este considerando se plasma en el articulo 19 de la
Directiva, titulado Contratos Reservados, y deja muy
clara su fundamentacion: la competencia no es libre
cuando se compite entre desiguales, por lo que no se
altera la libre concurrencia por el hecho de reservar y
adjudicar determinados contratos a Empresas de
Insercion y Centros Especiales de Empleo. La Ley de
Contratos del Sector Publico dispone una regulacion simi-
lar en su Disposicion Adicional Séptima:

DisPOSICION ADICIONAL SEPTIMA. CONTRATOS RESERVADOS

El Contrato Reservado permite a cualquier adminis-
tracion publica “reservar” un contrato, sefialando asi
que sdélo podran participar en la licitacion determinadas
entidades de caracter social, lo que en la practica
aparta el contrato de la concurrencia publica, pero sin
vulnerar los principios de libre competencia y no dis-
criminacion. La Disposicion Adicional Séptima
reconoce el valor afiadido de las entidades sociales y
establece al efecto una accién positiva, estipulando
que una parte -pequefia- del total de contratos publicos
podran adjudicarse exclusivamente a determinadas
entidades: principalmente Centros Especiales de
Empleo y Empresas de Insercién, aunque sin descartar
otras tipologias, como se analiza a continuacién:

1. El Contrato Reservado no es propiamente un pro-
cedimiento de adjudicacion diferenciado, sino que a
cualquier contrato y sistema de adjudicacion se le puede
aplicar la categoria de Contrato Reservado. Y la Unica exi-
gencia establecida en la ley es que debe advertirse su
especificidad en el anuncio de licitaciéon, nominando al
contrato en cuestion como “Contrato Reservado”. Por
ejemplo vemos este anuncio de contrato reservado de la
Universidad de La Rioja.

/ RSIDAD DE LA RIOJA \
CUADRO-RESUMEN DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

Expedene [ Z0RARGE ]

Podra reservarse la participacion en los procedimientos de adjudicacion de contra-
tos a Centros Especiales de Empleo, o reservar su ejecucién en el marco de progra-
mas de empleo protegido, cuando al menos el 70 por ciento de los trabajadores afec-
tados sean personas con discapacidad que, debido a la indole o a la gravedad de sus
deficiencias, no puedan ejercer una actividad profesional en condiciones normales. En
el anuncio de licitacién debera hacerse referencia a la presente disposicién.

Contralo Resenvado  [[s [
Tipo de entidad
[Centro Especial de Emplen 1
D ki 1)

clén adicl 58 a de la Ley 302007, de 30 de octubre, de del Sector Publico, |

icacion
laboral de los con medante su al sistern;

[preductive mediante Ia formula especial de trabaje de con lo en la L
1311962, de 7 de abril.

2. La Disposicién Adicional Séptima solamente hace
referencia a Centros Especiales de Empleo, pero tam-
bién resulta aplicable a las Empresas de Insercién, Gni-
cas dos categorias de empresas que cuentan con norma-
tiva propia y registro especifico, resultando obvia la
analogia por el hecho de compartir fines y caracteristi-
cas. No obstante, para los Centros Especiales de Empleo
no existe limite sobre el sistema de adjudicacion ni la
cuantia, pero a las Empresas de Insercién sélo se puede
aplicar en el caso de contratos menores (importe inferior
a 50.000 euros en contratos de obras, o inferior a 18.000
euros en contratos de servicios y suministros), asi como
el procedimiento negociado sin publicidad (importe inferi-
or a 200.000 euros en contratos de obras, o inferior a
60.000 euros para el resto de contratos).



3. Debe advertirse que la ley establece el Contrato
Reservado como algo potestativo: las Administraciones
Publicas pueden aplicarlo pero no estan obligadas a ello,
por lo que dependera de los poderes publicos su ver-
dadero y eficaz desarrollo. En este sentido, el Contrato
Reservado se puede aplicar caso por caso o mediante una
politica general, a través de la cual la Administracion
Publica correspondiente se obliga a que un porcentaje o
un importe de sus contratos publicos sea adjudicado a
estas entidades. La Generalitat de Catalufia reguld este
sistema a través de la Ley 7/2004 de 16 de julio, de medi-
das fiscales y administrativas que modifica el Articulo 35
de la Ley 31/2002, de 30 de diciembre. Un sistema de
reserva obligatorio para todos sus departamentos, orga-
nismos auténomos y empresas publicas, estableciendo
ademas un importe minimo determinado (nueve millones
de euros en el afio 2009), que debera adjudicarse a
Centros Especiales de Empleo y Empresas de Insercion.
Lo mismo han hecho la Comunidad Auténoma Vasca o el
Gobierno de Navarra, cuyo ejemplo mostramos:

Ley ForAL 6/2006, DE 9 DE JuNIO,
DE CONTRATOS PUBLICOS DE NAVARRA

“Articulo 3. Reserva de conlralos a enlidades de cardcler social.

1. Las enlid plblicas alaLeyForal deberan
en los p de de
Corﬂws E:pulules de Ernploo sin unh'rlo de Iucm y Cenlros de lnserclun
© reservar su ej el marco
do programas de empleo peruloguao :ulndo |la mayoria de los irabajadores
sean p oen de soclal
que, debido ala Indole o al de sus ias yfo carencias.
no puedan ejercer una aclhvidad p €nc

2. El Imperte de los cuntratos reservados s«n o un & por 100

como minime del Importe de los en el ejercici

presupuestario inmediatamente anterior,

3. Los anuncios de licitacion de los conlralos objeto de esta reserva

deberan P lap P

4. Por ultimo queda la duda de si seria posible aplicar
la reserva de mercado por Ley a otras tematicas u otras
entidades, como por ejemplo empresas acreditadas por el
Ministerio de Igualdad, Empresas Socialmente
Responsables u Organizaciones de Comercio Justo.

En este sentido, cabe aludir a que en Catalufia la reser-
va se refiere a "centros de insercién laboral de disminui-
dos, empresas de insercién sociolaboral, o a entidades sin
afan de lucro que tengan como finalidad la integracion lab-
oral o social de personas con riesgo de exclusién social”.
Igualmente el Ayuntamiento de Avilés establece la
tipologia de contratos reservados para “Centros
Especiales de Empleo, Empresas de Insercion
Sociolaboral, y Entidades sin animo de lucro que tengan
por objeto la integracion laboral o social de personas en

BUENA PRACTICA:

riesgo de exclusion social’. En ambos casos la reserva se
limita a contratos menores y procedimientos negociados
sin publicidad.

Esta posibilidad también la analiza el “Informe 17/2008,
de 21 de julio, de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa de la Comunidad Auténoma de Aragén”, y
concluye de manera positiva siempre que se trate de con-
tratos por debajo de los umbrales de aplicacién comuni-
taria: “De lo expuesto se deduce que nada impide que la
Comunidad Auténoma de Aragén, mediante norma con
rango legal, reserve determinados contratos, en el ambito
de los servicios sociales, a instituciones de iniciativa social
siempre que la finalidad sea una mejor prestacion de los
fines publicos y se articule una adecuada concurrencia
entre estas entidades de iniciativa social. En todo caso,
parece aconsejable que, de regularse esta modalidad se
prevea que el importe de los contratos no supere determi-
nado umbral a efectos de evitar una indeseable distorsion
de la competencia”.

GRUPO DE TRABAJO DE CLAUSULAS SOCIALES
DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Este grupo integrado por la Asociacién Madrilefia de Empresas de Insercion, la

Fundacién Mujeres, IDEAS y REAS Madrid presenté recientemente un documento de
propuestas para un mayor reconocimiento de los criterios sociales por parte de las
administraciones publicas de la regién de Madrid.

Entre las propuestas se sefialan la ampliacion de la Reserva de Mercado ademas

de a Empresas de Insercion, Centros Especiales de Empleo yo Entidades sin animos
de lucro a “ empresas acreditadas en igualdad de mujeres y hombres y/o cuyo capital
social y de administracién corresponda en un 50% como minimo a mujeres” y “Reserva
de contratos para organizaciones de Comercio Justo acreditadas por las redes interna-
cionales”. En ambos casos se proponen unos minimos cuantitativos de reserva anual.

Una ampliacién de la Reserva de Mercado a iniciativas
que demuestran un alto compromiso con el Comercio
Justo, la igualdad de oportunidades o la RSE, redundaria
en una mejora de la competitividad de estas organiza-
ciones y permitiria ampliar el impacto de su actividad.




3.5 criterio de preferencia

Otra de las referencias de caracter social y que trata
sobre entidades sociales, solidarias y no lucrativas viene
recogida en la Disposicion Adicional Sexta de la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, norma heredera de la Disposicién Adicional
Octava del derogado Real Decreto Legislativo 2/2000, de
16 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

DISPOSICION ADICIONAL SEXTA.

CONTRATACION CON EMPRESAS QUE TENGAN EN SU PLANTILLA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD O EN SITUACION DE EXCLUSION SOCIAL Y CON ENTI-
DADES SIN ANIMO DE LUCRO.

1. Los érganos de contratacion podrén sefalar en los pliegos de clausulas adminis-
trativas particulares la preferencia en la adjudicacién de los contratos para las proposi-
ciones presentadas por aquellas empresas publicas o privadas que, en el momento de
acreditar su solvencia técnica, tengan en su plantilla un numero de trabajadores con dis-
capacidad superior al 2 por ciento, siempre que dichas proposiciones igualen en sus tér-
minos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios que sirvan de base
para la adjudicacion. Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en
cuanto a la proposicion mas ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con
discapacidad en un porcentaje superior al 2 por ciento, tendra preferencia en la adjudi-
cacion del contrato el licitador que disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos
con discapacidad en su plantilla.

2. Igualmente podra establecerse la preferencia en la adjudicacién de contratos, en
igualdad de condiciones con las que sean econémicamente mas ventajosas, para las
proposiciones presentadas por aquellas empresas dedicadas especificamente a la pro-
mocién e insercion laboral de personas en situacion de exclusién social, reguladas en la
Disposicion Adicional Novena de la Ley 12/2001, de 9 de julio, de medidas urgentes de
reforma del mercado de trabajo para el incremento del empleo y la mejora de su calidad,
valorandose el compromiso formal del licitador de contratar no menos del 30 por ciento
de sus puestos de trabajo con personas pertenecientes a los siguientes colectivos, cuya
situacion sera acreditada por los servicios sociales publicos competentes:

a) Perceptores de rentas minimas ...

3. En la misma forma y condiciones podra establecerse tal preferencia en la adjudi-
cacion de los contratos relativos a prestaciones de caracter social o asistencial para las
proposiciones presentadas por entidades sin animo de lucro, con personalidad juridica,
siempre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato,
segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren inscritas en
el correspondiente registro oficial. En este supuesto el érgano de contratacion podra
requerir de estas entidades la presentacion del detalle relativo a la descomposicion del
precio ofertado en funcién de sus costes.

4. Los organos de contratacion podran sefalar en los pliegos de clausulas adminis-
trativas particulares la preferencia en la adjudicacion de los contratos que tengan como
objeto productos en los que exista alternativa de Comercio Justo para las proposiciones
presentadas por aquellas entidades reconocidas como Organizaciones de Comercio
Justo, siempre que dichas proposiciones igualen en sus términos a las mas ventajosas
desde el punto de vista de los criterios que sirvan de base para la adjudicacion.

Aunque la referencia a estas entidades en una ley
como la de contratos publicos supone un avance, debe-
mos advertir que el articulado resulta en la practica casi
inutil, ya que se aplica como una férmula de desempate,
para aquellos casos en que dos o mas ofertas obtengan
idéntica puntuacion en la fase de valoracion de las pro-
puestas técnicas. En estos casos si una de las propuestas
fuera de alguna de las entidades descritas se resolveria el
empate en favor de la de aquella. Pero esta situacion
resulta en la practica casi imposible por lo que no vamos a
detenernos en la misma, aunque algunas entidades publi-
cas la incluyan en sus pliego, mas como un elemento de
sensibilizacion, lo vemos con este ejemplo del
Ayuntamiento de Alcazar de San Juan:

8) Empresas que tengan en su plantila p con di pacidad o en

de exclusion social. Los licitadores que pretenda contar para la adjudicacién con la
preferencia regulada en la disposicion adicional &° de la LCSP, deberan aportar los
documentos que acrediten que, al tiempo de presentar su proposician, fiene an su
planfila un nimero de frabaojadores con discapacidad superior al 2 por 100 o que la
empresa licitadeora esia dedicada fficamente a la ién & Insercién
loboral de personas en situacion de exclusion social, junte cen el compremiso formal
de confratacién a que se refiere la disposicién adicional 6* de la Ley 30/2007, de 30
de Octubre, de Confratos del Sector Publica.




3.6 criterio de
adjudicacion o valoracion

Una vez realizada la admision de las empresas que par-
ticiparan en la licitacion, llega el momento de valorar sus
ofertas, lo que determinara la adjudicataria del contrato, por
lo que nos interesa determinar si los criterios sociales
pueden tenerse en cuenta para determinar la oferta mas
ventajosa. Para ello acudimos a la normativa:

Directiva

Considerando 46:
2004/18/CE del A fin de garantizar la igualdad de trato, los criterios de adjudicacion
Parlamento deben permitir comparar las ofertas y evaluarlas de manera objetiva. Si se
Europeo y el retnen estas condiciones, determinados criterios de adjudicacion econé-
Consejo de 31 de | micos y cualitativos, como los que se refieren al cumplimiento de las exi-
marzo de 2004. gencias medioambientales, podran permitir que el poder adjudicador satis-

faga las necesidades del publico afectado, tal como se definieron en las
especificaciones del contrato. En estas mismas condiciones, el poder adju-
dicador podré regirse por criterios destinados a satisfacer exigencias
sociales que, en particular, respondan a necesidades —definidas en las
especificaciones del contrato— propias de las categorias de poblacion
especialmente  desfavorecidas a las que pertenezcan los
beneficiarios/usuarios de las obras, suministros y servicios que son objeto
del contrato.

Ley de Contratos

e Articulo 134. Criterios de valoracion de las ofertas.
del Sector Publico

1. Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la ofer-
ta econémicamente mas ventajosa debera atenderse a criterios directa-
mente vinculados al objeto del contrato, tales como la calidad, el precio, la
férmula utilizable para revisar las retribuciones ligadas a la utilizacion de la
obra o a la prestacién del servicio, el plazo de ejecucion o entrega de la
prestacion, el coste de utilizacion, las caracteristicas medioambientales o
vinculadas con la satisfaccion de exigencias sociales que respondan a
necesidades, definidas en las especificaciones del contrato, propias de las
categorias de poblacion especialmente desfavorecidas a las que pertenez-
can los usuarios o beneficiarios de las prestaciones a contratar, la rentabi-
lidad, el valor técnico, las caracteristicas estéticas o funcionales, la dispo-
nibilidad y coste de los repuestos, el mantenimiento, la asistencia técnica,
el servicio postventa u otros semejantes.

Resumiendo el cuadro anterior, la Directiva Comu-
nitaria nada establece en su articulo dedicado a los crite-
rios de adjudicacion sobre aspectos sociales aunque si lo
hace en sus considerandos 1y 46. Y la Ley de Contratos
del Sector Publico si que considera la satisfaccion de exi-
gencias sociales propias de las categorias de poblacion
especialmente desfavorecidas como un criterio de adjudi-
cacion.

No obstante, la incorporaciéon de aspectos sociales
como criterios de adjudicacion resulta la cuestion mas
restrictiva de cuantas aqui abordamos, por lo que debe-
mos cefiirnos a la normativa y tener en cuenta una serie de
advertencias y recomendaciones:

A TENER EN CUENTA:

1. La legislacion de contratos y la jurisprudencia admiten incorporar con criterios de
valoracion de las ofertas de caracter social, pero deben respetarse ciertas salvaguardas.

2. Deben adaptarse a las caracteristicas y la singularidad de cada contrato, y estar
ineludiblemente vinculados al objeto del contrato.

3. Deben satisfacer exigencias sociales definidas en las especificaciones del contra-
to, es decir que si el objeto del contrato hace referencia por ejemplo a insercion laboral,
el pliego debe concretar si es un nimero o un porcentaje de personas desfavorecidas
del mercado laboral, si deben ser de un perfil determinado, si deben contar con
tutores/as de insercién, etc.

4. La puntuacion otorgada debe ser acorde a la naturaleza y las caracteristicas de la
prestacion, y los criterios deberan ser en la medida de lo posible objetivos y cuantificables.

5. Deben respetar los principios fundamentales del Derecho comunitario y en particu-
lar el principio de no discriminacion, mediante el establecimiento de ventajas para las
empresas nacionales ni locales.

6. El Considerando 46 de la Directiva Comunitaria 2004/18/CE, sefiala que “el poder
adjudicador podra regirse por criterios destinados a satisfacer exigencias sociales que,
en particular, respondan a necesidades ...propias de las categorias de poblacion espe-
cialmente desfavorecidas”, redaccién que asimila el articulo 134 de la LCSP. En ambos
casos se trata de meros ejemplos, un listado enunciativo y no exhaustivo, ya que en el
caso de la Directiva se sefiala “en particular’ es decir sin excluir otros, y en el caso de
la LCSP se sefiala literalmente “tales como”, por lo que cabrian otros similares. Por lo
tanto -y sin negar que existen interpretaciones restrictivas- entendemos que es posible
atender a criterios de adjudicacion referidos a personas discapacitadas o en situacion de
exclusion social, a la igualdad entre mujeres y hombres, al comercio justo, al cumpli-
miento de las Convenciones de la OIT, a la calidad en el empleo, y a cualesquiera otros
de caréacter social, siempre que estén vinculados al objeto del contrato.

Ademas es muy importante incorporar criterios que siempre tengan relacion con la
ejecucion del contrato, por lo que no se puede valorar las caracteristicas de la empresa
en su conjunto (los trabajos ajenos al contrato en cuestién) sino sélo el modo en que la
empresa va a ejecutar el contrato. Es decir no podemos valorar la experiencia. Tampoco
podemos valorar la plantilla que tenga en el momento de presentarse a la licitacion sino
la plantilla que se compromete a tener para su ejecucion. Por Ultimo, no podemos valo-
rar que se trate de empresas locales, ni que se trate de entidades sin animo de lucro.




CLAUSULA
INCORRECTA

CLAUSULA
CORRECTA

EXPLICACION

Se otorgaran 2 puntos por
cada trabajador con contra-
to indefinido que la empresa
tenga en su plantilla segun
la media de los dos ultimos
anos.

Se baremaran 2 puntos por
cada trabajador con contra-
to indefinido que el licitador
se comprometa a realizar,
siempre que sean adscritas
funcionalmente a la ejecu-
cion del contrato.

No se puede valorar la
experiencia de la empresa,
pero si el compromiso de
ejecutar el contrato con cri-
terios sociales.

Se otorgaran 10 puntos al
licitador que acredite mante-
ner relaciones contractuales
o subcontratas con
Empresas de Insercion.

Se otorgaran con 10 puntos
al licitador que se compro-
meta a subcontratar con
Centros Especiales de
Empleo un porcentaje del
presupuesto de adjudica-
cién del contrato y para la
realizaciéon de las tareas
descritas en el presente
pliego, lo que se acreditara
mediante el correspondien-
te contrato civil o mercantil.

No se puede valorar lo que
la empresa pueda realizar
en otros trabajos, tajos o
contratos, pero si en lo rela-
cionado con el mismo.

Se valorara con 10 puntos a
las empresas que dispon-
gan de un Plan de Igualdad.

Se valorara con 10 puntos
a las empresas que se
comprometan a aplicar un
Plan de Igualdad a la plan-
tilla que ejecutara el con-
trato.

Sélo se puede valorar aque-
llas cuestiones relacionadas
con la ejecucion del contra-
to.

Se valorara con 15 puntos
a las entidades clasifica-
das y registradas como
Centros Especiales de
Empleo, conforme al Real
Decreto 2273/1985, de 4
de diciembre.

Se valorara con 15 puntos a
las empresas licitadoras
que se comprometan a inte-
grar en la plantilla que eje-
cutara el contrato al menos
a un 70% de personas con
discapacidad superior al
33%.

No se puede valorar la tipo-
logia juridica, pero si algu-
nos de los aspectos que las
caracterizan a las entidades
sociales en relacion con la
ejecucion del contrato.

Se valorara con 15 puntos a
las entidades de Comercio
Justo que carezcan de
animo de lucro.

Se valorara con 15 puntos a
las empresas licitadoras que
se comprometan a utilizar o
a suministrar en el presente
contrato al menos un 25%
de productos de comercio
justo o equivalente.

No se puede puntuar el
objetico social o la ausen-
cia de animo de lucro de
una empresa, pero si
podemos valorar las
caracteristicas objetivas
en relacién con la ejecu-
cién del contrato.

BUENA PRACTICA

GUIA DE CLAUSULAS SOCIALES DEL OBSERVATORIO DE POLITICAS LOCALES
DEL DEPARTAMENT DE COOPERACIO LOCAL

DEL CONSELL INSULAR DE MALLORCA

Conforme al articulo 134 de la Ley 3072007 de Contratios del Sector Plblico s& incorporan al prezenta
conralo crderios de adjudicacién de caracier socil relacionados con la responsabilidad social de la
empresa en el marco de ejecuniond el presente contrato. Se valorard con hasts X punios la niegracion
de la RSE en la prop Bcnica lap idn en uno o ambos de los
apartados siguenies:

. Ceniﬁudm sewbﬁrawnéwrtosalasmmasmsewwmmmugme!omm

de lidad Secial de las Empresas (SGE 21, SAB000, AA 1000,

GRI 150 26000, OHSAS 18001), o equivalentes, o bien acrediten por cualquier medio de prueba

cumplr los requisitos exigidos para la oblencidn de dichas certficaciones, o bien presenten una

propuesta concreta por la que se comprometen a aplcar medidas de RSE en el marco de ejecusiin del
contrato

. Suh:utlralaum de entidades u:hlu se valorarh con 5 punios a las emmresas que asurnan el

de un del de 0 del contrato a raves de

Empresas de Insercion, Centros Especiales de emples, o entidades sociales o sofidanias sin &nimo de
lucro, mediane ef comespondiente contrato civil o mercantl

« Relomo social del contrato: se valorard con 5 punios a las empresas que asuman el compromiso de
destinar un porcentaje del importe de adjudicacion del contrato a financiar proyectos de interés social y
solidario relaconadas con el objeto del conltralo. Se valorardn iguaimente las propuestas de las
empresas Iicitadoras que se comprometan a susanbir acuerdos de colaboracién con el tejdo asociative
local en acciones de nterés social y comunitano relacionadas con la ejecucidn del contrato. En estos.
cas<s la propuesta écnica debera defaller la descripcién, importe y volumen de achuaciones scoiales
en redacion con e objelo social del contralo que &l ad) se a ene
marco de la ejecucidn del proyecio.

Otro ejemplo es la Ley Foral 6/1996, de Contratos
Publicos de Navarra, cuyo articulo 51 fue modificado
mediante la Ley Foral 1/2009 de 19 de febrero para
incluir especificamente los criterios sociales de adjudi-
cacion y referirse de forma expresa a las personas desfa-
vorecidas del mercado laboral:

BUENA PRACTICA:

"Articulo 51.  Criterios de adjudicacién del contrato
1. Loscriterios en los que se basara la adjudicacién de los contratos.
seran:

2. Losorganos de contratacion utilizaran los criterios mas adecuados
al interés publico al que responde el contrato. Y asi:

c) También previa definicién en los pliegos de clausulas adminis-
trativas, y con la finalidad de satisfacer las necesidades de categorias
de poblacién especialmente desfavorecida que figuren como usuarias o
beneficiarias de las prestaciones a contratar, se incorporaran criterios que
respondan a dichas necesidades, tales como los dirigidos a las personas
discapacitadas, las desfavorecidas del mercado laboral, las precarizadas
laboralmente, las dirigidas a favorecer la igualdad entre mujeres y hombres,
al cumplimiento de las Convenciones de la Organizacion Internacional
del Trabajo o a garantizar los criterios de accesibilidad y disefio universal
para todas las personas.




37 CondiCioneS de ejeCUCién Como se ldesprende del alfticlulado, la Iegiglgcién no

solo permite incorporar requerimientos o condiciones de
ejecucion de caracter social, sino que ademas cita distin-
tos ejemplos relacionados con el empleo de personas con
discapacidad o desfavorecidas del mercado laboral, el
medioambiente o la igualdad entre mujeres y hombres, o
el cumplimiento de las Convenciones de la OIT.
Obviamente podremos incorporar otras consideraciones
en funcion de las prioridades sociales y siempre teniendo
en cuenta la aptitud del contrato para su inclusién. Por lo
tanto si en el pliego de condiciones hacemos constar
clausulas de caracter social, estas seran por completo vin-
culantes para todas las empresas licitadoras, y especial-
mente para la adjudicataria, puesto que formaran parte del
contrato.

Una vez determinada la oferta mas ventajosa se adju-
dica el contrato y llega el momento de ejecutarlo, y en esta
fase también pueden contemplarse criterios sociales,
aunque para ello es imprescindible que previamente se
hayan sefialado en los pliegos de clausulas administrati-
vas o en las prescripciones técnicas, ya que toda
obligacién alli establecida debe ser ahora cumplida.

La normativa sefiala como unico requisito el de sefialar
siempre en el anuncio de licitacion que el contrato incorpo-
ra condiciones especiales de ejecucién de caracter social.
Asimismo podemos advertir que las obligaciones deben
serlo siempre en relacion con la ejecucion del contrato, por
lo que podemos obligar a la empresa adjudicataria que el
50% de la plantilla que ejecuta el contrato sean muijeres,
pero no podemos exigir dicho porcentaje en la plantilla de
la misma empresa que no trabaja en la ejecucion del con-
trato publico adjudicado.

Aqui la clausula social forma parte del contrato y es una
obligacién inherente al mismo que los licitadores por el
hecho de presentar su oferta se comprometen a cumplir en
fase de ejecucion. La propuesta de una empresa licitadora
que no aceptase las condiciones establecidas no se ajus-
taria al pliego de condiciones y deberd inadmitirse.
Ademas, su incumplimiento pudiera dar lugar a la rescisién

. L Ny Por ultimo debemos considerar que en muchas oca-
del contrato y la imposicién de sanciones.

siones las condiciones de ejecuciéon nos ofrecen una
mayor eficacia respecto a los criterios de adjudicacion; por
ejemplo si en un Pliego incluimos un criterio de adjudi-
cacion que otorgue veinte puntos a las empresas que se
comprometan a contratar a un 25% de personas desfa-
vorecidas del mercado laboral, puede ocurrir que ninguno
de los licitadores asuma tal compromiso, por lo que el
efecto sera nulo. Por el contrario, si incorporamos una

No existe ninguna discusion sobre la validez de
establecer obligaciones de caracter social, puesto que
se encuentra regulado inequivoca y expresamente en la
legislacion de contratos:

Directiva Articulo 26. Condiciones de ejecucion del contrato. . ” condicién de ejecucion que obligue al contratista a
2004/18/CE del Los poderes adjudicadores podran exigir condiciones especiales en relacion con la emplear a un 25% de personas en riesgo de exclusion
Parl t ejecucion del contrato siempre que éstas sean compatibles con el Derecho comunitario y ) L . . N ’
arlamento se indiquen en el anuncio de licitacién o en el pliego de condiciones. Las condiciones C“alqw?ra que resulte anUdlcatano debera cumplir la
Europeo y el en que se ejecute un contrato podran referirse, en especial, a consideraciones de tipo obligacion y lograremos la insercion laboral deseada.

Consejo de 31 de | social y medioambiental.
marzo de 2004.

Ley 30/2007 de Articulo 102. Condicit i de ej ion del contrato
Contratos del 1. Los dérganos de ion podran ici i en
g relacién con la ejecucion del contrato, siempre que sean compatibles con el derecho
Sector Publico comunitario y se indiquen en el anuncio de licitacién y en el pliego o en el contrato.
Es(as oondlclones de ejecucion podran referirse, en especial, a consideraciones de tipo
o a consit iones de tipo social, con el fin de promover el empleo
de de i i6n en el mercado laboral, eliminar
las deslgualdades entre el hombre y la mujer en dicho mercado, combatir el paro, favo-
recer la formacion en eI lugar de trabajo, u otras finalidades que se establezcan con

ala i para el empleo, definida en el articulo 125 del

Tratado C itutivo de la C Il Europea, o izar el rsspelo a los derechos
Iaborales basicos a lo largo de la cadena de p i0 la exi ia del
i de las Ct e dela O izacion Internacional del

Trabajo.




A TENER EN CUENTA: 3.8 metodologia

1. La normativa de contratos publlcos sefiala expresamente la posibilidad de incorpo-
rar condiciones especiales de ejecucion de caracter social, que se configuran como
auténticas obligaciones de caracter contractual.

2. El listado tematico del articulo 102 LCSP (promover el empleo, eliminar las des-
igualdades entre el hombre y la muijer...) posee Unicamente caracter enunciativo, pudien-
do incorporarse cualesquiera otras cuestiones de caracter social.

3. Resultara imprescindible indicar en el anuncio de licitacién que el contrato posee
condiciones de ejecucion de caracter social. . .
En cualquier proceso de compra sostenible —ya sea

4. Hay que advertir que las condiciones deben limitarse a la ejecucion del contrato social 0 ambiental — hay que tener en cuenta una seria de
(no podemos obligar a la parte de la empresa ajena al contrato en cuestion) y que las pasos anteriores y posteriores a la incorporacion de
obligaciones no pueden suponer discriminaciones por razén de origen o nacionalidad. clausulas en los pliegos que van a facilitar la consecucion

. - . " . de los objetivos a corto, medio y largo plazo.
5. Se aconseja que las empresas licitadoras incorporen en la documentacion admi-

nistrativa una declaracion jurada que manifieste su conocimiento y conformidad con las

- : . ak 2 h De forma sintética podriamos definir los siguientes pasos:
condiciones especiales de ejecucién de caracter social. pod 9 pa

6. Resulta conveniente indicar ademas en el Pliego que las condiciones de ejecucion 1. Compromiso politico: es recomendable que la incor-

de caracter social poseen caracter de obligaciones contractuales esenciales e incorpo- poracion de clausulas sociales se sustente en un compro-
rar en el capitulo de Infracciones y Sanciones que su incumplimiento constituye una miso expreso a favor de los objetivos de equidad social,
infraccién muy grave, pudiendo dar lugar a la rescisién del contrato o la imposicién de inclusion, igualdad de oportunidades , Comercio Justo y
penalidades. trabajo decente.

7. El 6rgano contratante debera establecer mecanismos de seguimiento del contrato 2. Seleccion de productos: determinar de forma previa
que aseguren el correcto cumplimiento de las condiciones de ejecucion. sobre qué tipo de contratos se van a incorporar las clausu-

las sociales, priorizando aquéllos en los que resulte mas
sencillo porque haya méas experiencias similares, mas
oferta en el mercado de la alternativa mas social y ética o
mayor impacto en la contratacion.

3. Identificacion de los procesos de contratacion: la
forma habitual en la que se contraten los productos, servi-
cios u obras sobre los que vamos a trabajar puede deter-
minar la mayor o menor facilidad de incorporar criterios
sociales.

BUENA PRACTICA 4. Identificacion de los agentes clave: para que un pro-
AYUNTAMIENTO DE SEVILLA ceso de compra social sea efectivo es necesario involucrar
al personal de contratacion, personal técnico de las areas
relacionadas con el contrato en cuestion, las empresas
proveedoras y a los/las usuarios/as finales. Estos agentes
deben ser informados y formados sobre la necesidad de
incorporar dichos nuevos criterios, para lograr su partici-
pacion activa y transformacion como agentes de consumo

2.
ejecucion del contrato.

Condiciones especiales de calidad sodal en la

aceeso al unn

djudicat se P a P

servicio adjudu:ldn al mcnos un 10% de p p ientes de los colectivos de responsable.

das que se t :ll pecial dificultad para acceder al empleo. B o

El porcentaje d‘ insercién se computard con relacién al nimero de trabajadores 5. Desarrollo de un plan de accion y de indicadores de
ios para la realizacién de 1. .,1,,, o “mm objeto dcl mmo en su m,]ld,d_ seguimiento: la organizacion debe definir las actividades
En el suy que la EY de d que va a llevar a cabo y designar un/a responsable de su
partes del contrato, la ob]lglclén qul: s¢ denva del cumpl:mcn.to de la clausula social dinamizacion. Es conveniente que esta persona esté apo-
serd asumida del mismo modo ¢ integramente. yada por un grupo de trabajo interno en el que estén rep-

resentados diferentes departamentos. La definicion de
indicadores cuantitativos (ej. numero de contratos en los
que se han incorporado criterios sociales; volumen de las
adjudicaciones a empresas de insercién o centros espe-
ciales de empleo; volumen de compra de productos de




Comercio Justo) y cualitativos (grado de satisfaccion de
los/as usuarios/as sobre las nuevas medidas implan-
tadas), permitiré evaluar si se estan cumpliendo los obje-
tivos y corregir posibles fallos.

6. Tener en cuenta las posibilidades del contrato menor
y el procedimiento negociado como laboratorio de pruebas
para la compra sostenible: este tipo de contratos permite
sondear la capacidad de las empresas proveedoras para
cumplir con los criterios sociales y ambientales, comprobar
el precio y la calidad de las alternativas mas sostenibles,
asi como evaluar la receptividad de los/as usuarios/as.

7. Comunicacion interna y externa: relacionado con el
paso anterior, las acciones de comunicacién dirigidas al
personal interno y a los demas grupos de interés, siempre
que sean proporcionadas con las acciones reales que se
estan llevando a cabo, reforzaran el compromiso politico y
aseguraran su continuidad a largo plazo.

Los pasos sefialados son aplicables a cualquier progra-
ma de CPS, con independencia de que se vayan a aplicar
criterios sociales y ambientales. No obstante, es
recomendable adoptar una visién integradora desde el ini-
cio, que aborde tanto la dimension social como ambiental,
de manera que para cada tipo de contrato se analicen los
impactos medioambientales, sociales y éticos y de forma
gradual se vayan integrando los requisitos de sostenibilidad.

BUENA PRACTICA: MeTopoLoGiA bEL AYUNTAMIENTO DE MADRID
PROGRAMA DE INCORPORACION DE COMERCIO JUSTO
EN EL VENDING DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID:

En 2008, el Pleno del Ayuntamiento de Madrid aprob6 una Resolucién a favor del
Comercio Justo, adoptando el compromiso de realizar las actuaciones necesarias para
alcanzar el estatus de “Ciudad por el Comercio Justo”. En este contexto el Instituto Municipal
de Consumo, ha disefiado un plan de accién para incorporar el Comercio Justo a las com-
pras municipales, tanto en los contratos menores como en las licitaciones publicas.

Uno de los programas en desarrollo tiene como objetivo lograr que el 100% de las
maquinas expendedoras de los edificios municipales ofrezcan café de Comercio Justo,
para ello se han desarrollado los siguientes pasos:

>> Diagnéstico sobre las maquinas situadas en las distintas Areas de Gobierno,
Juntas Municipales de Distrito (nimero y tipo de maquinas, tipo de contrato, criterios,
empresa adjudicataria)

>> Reuniones presenciales con la Direccién General de Contratacién y con nume-
rosas Areas de Gobierno y Juntas Municipales de Distrito para explicarles qué es el
Comercio Justo y el compromiso del Ayuntamiento

>> Elaboracién de un pliego tipo que sirva de modelo a medida que se vayan reno-
vando los contratos

>> Disefio de un poster informativo para distinguir las maquinas que ya ofrecen
Comercio Justo

>> Colaboracién en la celebracién de una jornada dirigida al sector de la restaura-
cién de la ciudad y a los compradores municipales con una cata profesional de café

Mas informacion: www.ciudadporelcomerciojusto.org

UN MODELO INTEGRAL DE CLAUSULAS SOCIALES:
EL AYUNTAMIENTO DE AVILES

El Ayuntamiento de Avilés aprob6 en el Pleno municipal celebrado el 16 de julio de 2009
la “Instruccion para la incorporacion de clausulas sociales en los contratos publicos del
Ayuntamiento de Avilés”.

La forma elegida de Instruccion permite abordar las clausulas sociales en diferentes fases
y englobar distintas tematicas, permitiendo que puedan adaptarse a las caracteristicas de
cada contrato, lo que evita los inconvenientes mas rigidos de un Pliego de Condiciones
Generales, especialmente en lo relativo a los criterios de adjudicacién y su vinculacién al
objeto del contrato. Destacamos de la misma:

>> Su formulacion técnica, lograda gracias a la constitucion de una Comision Técnica y
el trabajo conjunto del Area de Bienestar Social, de la gerencia municipal y de los servicios
técnicos de secretaria e intervencion.

>> Un caracter innovador, asi como su elevado nivel de transferencia, siendo un magni-
fico ejemplo para ser adaptada y reproducida por otras administraciones publicas, especial-
mente del ambito local.

>> La utilizacién criterios sociales en diferentes fases del procedimiento: Contratos
Reservados, Criterios de Adjudicacion; Solvencia Técnica; Objeto del Contrato; y
Condiciones de Ejecucion.

>> El| abordaje de diferentes tematicas sociales: inserciéon sociolaboral, discapacidad,
seguridad y salud laboral, igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, o calidad en
el empleo.

>> Se refiere expresamente y de manera importante a las Empresas de Insercién y los
Centros Especiales de Empleo, bien a través de la Reserva de Mercado, bien considerando
como condicién de ejecucién o como criterio de adjudicacion la contratacién o subcontrata-
cién con Empresas de Insercion, o el “Proyecto de Insercion Sociolaboral”.

>> |ncorpora en clausulas objetivables y cuantificables, y se apoya en una tabla de indi-
cadores y sistemas de verificaciéon para cada uno de los criterios, de forma que pueda reali-
zarse un seguimiento de la efectiva aplicacién de las clausulas y una evaluacion de sus resul-
tados.

>> Se acompafa ademas de una declaracion por la que el licitador asume concretos com-
promisos sociales y prevee que las caracteristicas sociales son condiciones esenciales del
contrato, por lo que su incumplimiento daria lugar a la rescision del contrato o el estableci-
miento de penalidades econémicas.

INSTRUCCIAN PARA LA INCLUSION DF CRITERIOS SOCIALES EM LA CONTRATACISN PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO DE AVILES

Exposicitn de motivos

La Constitucién Espaiiola en su articulo 40.1 impone a los poderes plblicos 1a abligacién de promover el progreso so-
cal y econdmics, una distribucion de la renta més equitativa y una politica orientada i plenc empleo, Sin perder de vista
la Carta Magna, el objetivo es garantizar derechos constitucionales coma la igualdad efectiva y la plena participacion de
tadas los ciudadanas en la vida politica, econdmica y social (art. 9.2, sin que pueda prevalecer discriminacién alguna por
razhn de nacimiento, -aza sext, rel-qnén spinidn o cualquier otra condicién o circunstancia persanal o sotial (art. 14),
premaover la ¥ 1 « higiene en ¢l trabajo (art. 40.2.), o 2 integracién de
los disminuidos fisicos, sensorlales ¥ psiquicos (art 49).

Tenlenda en cuenta estos dereches, deberes y principics constitucionales, se ha estudiado la posibilidad de inchair cri-
terios sociales en los contratos pablicos del Ayuntamiento de Avilds v ello porque la legislacidn de contratos ha recogide
de forma inequivoca la finalidad social de la contratacion piblica y su orientacion hacia el interés poblico, asi, tanto la
Ley 3072007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), como la Directiva 2004/ 18/CE, de 31 de marzo
de 2004, sobre procedimientos de adjudicackin de contratos pdblicos de obras, suministros ¥ servicios, recogen en su
articulade la inclusién de criterios sociales en los procedimientos de adjudicacién v ejecucidn, con referencias expresas a
1a igualdad de sexos, las pereonas 1a insercién o las politicas de empleo.




wninzas e [T I

Parados, mujeres y discapacitados tendran priondad en
las cbras municipales de Jad

El Ministerio de Educacién incluira
clausulas sociales en favor de las
personas con discapacidad

N

K /Gsanemmnt comprara alimentos y uniformes a empresas
de

MIQUEL CODOLAR - 0BIOGI2005
BARCELOMA

=

El Gobierno cantabro impulsa la inclusion de
criterios éticos y sostenibles en concursos,
licitaciones y compras

El irea de Sostenibldad de la Diputaciin de
a o

s e

consumo ético ¥ responsable’ en los cudadanos

Premiaran en |0S contratos a | &k s i i

I Ministerio de Medi

e -\

Sa'tlosz de Gaalicia
El Ayuntamiento favorecera en sus obras la
contratacion de personas en riesgo de exclusidn

Las clausulas sociales de los contratos del Ayuntamiento,
ejemplo en Europa

&

Cajascl

Sanidad y Politica Social incluira cldusulas
sociales en la contratacién de servicios a
empresas

sl [ de Palma
T ey e

Almansa da un paso adelante para formar \

parte de las cindades por el Comercio Justo

(Cort introducird cliusulas soci
los contratos municipales

tidds pueblos de 1"Horta priorizaran el empleo
de parados en las con s priblicas

-




PAGINAS WEB DE REFERENCIA PARA LA INCORPORACION
DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD:

>> Criterios sociales:

5. para Saber méS: http://www.clausulassociales.org

>> Criterios éticos y de Comercio Justo:

BI BLIOG RAFIIA Y REFERENCI AS www.comprapublicaetica.org

>> Compra verde:
http://www.compraverde.org

{ >> Mercado Social:
BlBLlOGRAFlA http://www.economiasolidaria.org/mercado_social
>> LESMES ZABALEGUI, Santiago. 2007. Clausulas Sociales. >> Catalogo de proveedores responsables:
Contratacion Publica e Insercién Social. Navarra. Edita: Proyecto http://www.nexos.es

Lamegi/Asociacién Berriztapen.

>> LESMES ZABALEGUI, Santiago.2008. Informe de Buenas Practicas

para la implementacién de clausulas sociales. Madrid. Edita: UAFSE
(Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales). PROG RAMAS Y ENT'DADES
>> LESMES ZABALEGUI, Santiago. 2009. Guia para incorporar la pers- >> Campafia Public Affairs: programa europeo que desde 2004
pectiva de género en las subvenciones y en los contratos publicos. Edita: promueve la insercién de criterios de Comercio Justo en la contra-
Instituto Navarro para la Igualdad. Depdsito legal: NA.2661/2009. tacién publica, promovida por la Asociaciéon Europea de Comercio
Justo (EFTA). Coordinador de la Campafia en el Estado Espafiol:
>> MOSCHITZ , Silke. Guia CARPE de compra responsable. Ciudades IDEAS, www.ideas.coop;
Europeas por el Consumo Responsable. www.comprapublicaetica.org
>> RODRIGUEZ Inmaculada, RODRIGUEZ Laura. 2005. Manual para la En el marco de la campaiia se ha creado el Observatorio euro-
Compra Publica Etica. Introduccién del Comercio Justo en los contratos admi- peo de compra publica de comercio justo:
nistrativos. European Fair Trade Association e IDEAS. www.eftafairtrade.org
>> RODRIGUEZ, Laura, IZQUIERDO, Ana. 2006. Guia para la >> Campaia Procura+: es una campaia que quiere promocio-
Contratacién Publica Responsable en Andalucia. Consejeria de nar la introduccién de criterios de sostenibilidad en las contratacio-
Medioambiente de la Junta de Andalucia, e IDEAS. nes de las instituciones publicas de toda Europa.
www.procuraplus.org
>> VVAA. 2006. Guia para la implementacién de la accesibilidad en el _ . . o
entorno construido a través de los Concursos Publicos. Manual de Referencia >> Campana europea Build-for-all para impulsar la accesibili-
del Proyecto Buid For All. dad en los contratos publicos.

www.build-for-all.net

>> VVAA. 2009. Insercion de criterios de sostenibilidad en los contratos

publicos de suministro y productos textiles. Editado por IDEAS, Programa de
Compra Publica Responsable en la Administracion General del Estado.

>> Campafa Ropa Limpia: Informacion sobre la campana euro-
pea de insercion de criterios éticos en el sector textil.

www.ropalimpia.org

>> VVAA .2009. Insercién de criterios de sostenibilidad en los contratos
publicos de productos forestales (madera y papel). Editado por IDEAS,
Programa de Compra Publica Responsable en la Administracion General del
Estado.

>> Programa Internacional Ciudades por el Comercio Justo:

Iniciativa que promueve el fomento del Comercio Justo en la
ciudad, implicando a la administracién municipal, el sector privado,
las tiendas y establecimientos de restauracion, la comunidad edu-
cativa y las organizaciones sociales. Algunas de las ciudades que
han alcanzado el estatus de Ciudad por el Comercio Justo son
Bruselas, Londres, Roma, Dublin y, en nuestro pais, Cérdoba.

>> VVAA. 2009. Insercion de criterios de sostenibilidad en los contratos
publicos de restauracion y gestion de eventos. Editado por IDEAS, Programa
de Compra Publica Responsable en la Administracion General del Estado.

Informacién internacional del programa:

>> VVAA. 2009. Introduccién de criterios sociales en los contratos de wwwfairtradetowns.org

suministro de ropa de las administraciones publicas. Editado por Setem
Catalunya. Desarrollo del programa en Espafia:

>> VVAA. 2009. Sostenibilidad en Espafia 2009. Madrid. Observatorio de www.ciudadporelcomerciojusto.org
la Sostenibilidad en Espafia.

ciudad corel
>> VVAA. 2010. Hacia una contratacion responsable. Propuestas para la comerciojusto
incorporacién de Criterios Sociales en la Contratacion Publica en el ambito de

la Comunidad de Madrid. Editado por el Observatorio de la Exclusién Social y

los Procesos de Inclusién de la Comunidad de Madrid con la colaboracion de

AMEI, Iroko, Fundacion Mujeres, IDEAS, REAS Madrid y AFEM.
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IDEAS (INICIATIVAS DE ECONOMIA ALTERNATIVA Y SOLIDARIA)

IDEAS (Iniciativas de Economia Alternativa y Solidaria), es una Organizacién de
Comercio Justo cuya mision es transformar el entorno econémico y social para construir un
mundo mas justo y sostenible, desarrollando iniciativas de Comercio Justo, Economia
Solidaria y Consumo Responsable, tanto en el ambito local como internacional. Todas las
acciones de la organizacion se fundamentan en principios de igualdad, participacién y soli-
daridad.

Desde hace mas de veinte afios IDEAS es la primera entidad espafiola que desarrolla el
Comercio Justo con organizaciones del Sur (Africa, América Latina y Asia) a través de
programas de cooperacion, asistencia técnica, importacion, distribucion y venta de productos
artesanales y alimenticios. IDEAS reconoce el Comercio Justo como una poderosa herra-
mienta para erradicar las causas de la pobreza en las comunidades mas desfavorecidas,
garantizando los derechos, la dignidad y el desarrollo de todas las partes implicadas.

Consciente del gran impacto econémico, ecolégico y social derivado de los patrones de
consumo occidental, IDEAS potencia la capacidad critica de los ciudadanos/as, empresas e
instituciones publicas en su derecho a consumir conscientemente. La organizacién realiza
numerosas actividades de investigacion, consultoria, educacién y movilizacién social y tam-
bién desarrolla herramientas de financiacion ética para favorecer modelos de Consumo
Responsable y Economia Solidaria. Entre estas acciones cabe destacar a IDEAS como la
coordinadora estatal de los programas europeos Public Affairs/Compra Publica Etica
(CPE), Compra Empresarial Responsable (CER), y Ciudades por el Comercio Justo cuyo
objetivo es asesorar a las administraciones publicas y al sector empresarial para la integracion de
criterios éticos y ecoldgicos en sus compras y contrataciones facilitando asi su participacion
como agentes de desarrollo.

IDEAS es una cooperativa sin animo de lucro y con objeto social solidario, reconocida e
inscrita como ONGD por la AECID (Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo).

Sede Madrid Sede Central

Programa de Compra Publica Etica C/ El Carpio, Parcela 55

C/ Labrador 20 Pol. Ind. Dehesa de Cebrian,14420 Villafranca (Cérdoba)
Tel: 91 407 10 38 Tel: 902 107 191

comprapublicaetica@ideas.coop info@ideas.coop

www.comprapublicaetica.org www.ideas.coop

Sede Extremadura

C/ Suarez Somonte 62, 06800 Mérida
Tel: 671 057 823
extremadura@ideas.coop

faedei

FAEDEI

FAEDEI es la federacion de asociaciones de empresas de insercion de las diferentes
comunidades del Estado Espafiol.

La Ley 44/2007 establece que “tendra la consideracion de empresa de insercion aque-
lla sociedad mercantil o sociedad cooperativa legalmente constituida que, debidamente
calificada por los organismos autondmicos competentes en la materia, realice cualquier
actividad econémica de produccion de bienes y servicios, cuyo objeto social tenga como fin
la integracion y formacion sociolaboral de personas en situacion de exclusion social como
transito al empleo ordinario”.

En la actualidad, reunimos mas de 200 empresas de insercion que generan unos 4000
empleos dirigidos a personas con dificultades de acceso al mercado de trabajo.

>> Representamos los intereses econémicos, sociales y empresariales de las asociacio-
nes socias ante las Administraciones, las organizaciones pUblicas y privadas y los agen-
tes sociales.

>> Fomentamos el desarrollo de las empresas de insercion.

>> Defendemos los intereses de las personas en situacion de riesgo de exclusion social
a través de la insercion social y laboral.

C/ San Bernardo 97-99, 32, Oficina C
Edificio Colomina. 28015 Madrid

Tfno: 91 444 13 13 Fax: 91 445 22 66
faedei@faedei.org

www.faedei.org
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